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KAPCBI IC-KUMBILJT CASICATBI

OckeMeH



1 Makcarthbl

1.1 «YM3» AK-HbIH chIOaiisiac KeMKOPJIBIKKA XKOHE KOPIOPATHBTIK ajJasKThIKKAa Kapchl ic-
KHMBLUT )KOHIHIET1 OChI casicathl (OymaHn api - Cascar) «YM3» AK (O6ynan opi - Koram) mapakopibiKka
KapChl 1C-KUMBLUI XoHE ChIOAIac >KeMKOPIIBIKTHIH KOHE KOPIIOPATUBTIK ajlasKTHIKTHIH ajJbIH aly,
AHBIKTAY JKOHE KOJIBIH KECy CajachIHIAFbl KbI3METI MEHEIKMEHTI KYHECIHIH Heri3ri OarbITTapblH,
MaKcaTTapblH, KAaFUJATTapbIH KOHE TYHIH/1 AJIEMEHTTEPiH alKbIHAANTbI.

1.2 Ochl CascarteiH Karuaanapbl KoFaMHBIH CHIIJIEC JKOHE TOYeNl YHBIMIAphIH Koca
anranga, KoramHbIH, coHnaii-ak KoraMHBIH aThlHaH HEMece OHBIH MYJJIeCl YIIIH dpEKeT €TeTiH
YIIIHII TapanTapAblH CaKTaybl YIIIH MIHIETTi OOIBIN TaObLIA b

2 Koipanbuy asichbl

2.1 Ocw CasicaTThlH Karuaajgapbl eHOCK KaThIHACTAPBIHBIH HBICAHBIHA KapamacTaH, 0apiibiK
OM3HEC-NPOLECTEP/Il, OMEPALMSIIBIK KbI3METTi, KOPIMOPATHBTIK (GYHKIMSIIAPILI >KoHE Oackapy
JICHIeIepiH KaMTHTBIH aKbUIBI KBI3MET KOPCETy JKOHE iccamapra jkidepy MIapTTapbl HeETi3iHIe
TapThLIATHIH XKYMBICKEpJIepAl Koca aranaa, KoraMHbIH OapiibIK KYMbICKEpIIEpiHE KOJAAHbBLUIA/IbI.

2.2 CascarTelH opeKkeTi reorpadusiIblK OpHAJIACKAH JKEpiHE JKOHE KOJJIAHBUIATHIH
IOpUCIUKIUSChIHA KapaMacTaH KoFraMHbBIH OapiibIK KbI3METiHE KoJaHbu1abl. KoraM sxyMblickepiepi
Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH ayMarbIiH/Ia, COHIAN-aK, erep Oy IeT MeMJIEKeTTep 3aHHAMACHIHBIH
UMIIEpaTUBT] TajJanTapblHa KaHIlIbl KeJIMece, O/laH ThICKAaphl JKepiepAe A€ KbI3METTI Ky3ere aclpy
ke3iHge ockl CasicaTThIH TaNanTapblH cakTayFa MiHAeTTi. Ochl CasgcaTThIH TajanTapbl MEH JKEePTiTiKTi
3aHHAMaHbIH apachlHJa KalIIbIIBIKTAp OOJIFaH JKaFaaiiia )KyMbICKepiIep THICTI TYCIHIKTEMENep MEH
HYCKaynbIKTap any ymin Koramasig KoMiiaeHe KeI3MeTiH epey xabapaap eTyre MiHACTTi.

2.3 Ochbl Cascar THICTI [IApTTap MEH KeniciMaepie KeszenreH kenemae KoraMHbIH aTblHaH,
MYZIECiHIE HeMece Oipiecin OpeKeT eTEeTiH YIIiHIII TapanTapFa KOJIIaHbUIaIbl.

2.4 Cascar Kazakcran PecnyOnukachlHBIH €HOEK 3aHHaMachlHa COMKeC OHBbI Oy3FaHbl YIIIH
TOPTINTIK MIapajapibl KOJNJaHy MaKcaTblHAA >KYMbIC O€pylIiHIH aKTiCl peTIHAe Kapaiabl.
By3ymIbUIBIKTBIH CUIAThl MEH cayjapblHa Kapail kiHomi agaMaapra Kasakcran PecryOnukachlHBIH
3aHHAMacChIHJAa OENTUICHreH TOPTINIEH a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK, OKIMIIUIIK JKOHE (Hemece)
KbUIMBICTBIK ayanThUIBIK IIapajapbl Ja KOJJIaHBLUTYbl MYMKIH.

3 HopmartuBsTik cijaTemeJiep

Ocsl Karnganap/sl KoJAaHy YIIiH KeJleci CUITeMEeNIK KyXKarTap Kaxer:
3.1 KP CT ISO 37001-2025 ITapakopsbIKKa Kapchl 1IC-KUMBUT MEHEKMEHTI kyiieci. TamanTap
KOHE Nai1anany *eHiHer1 HYCKayJIbIK.

Eckeprtrie - ocbl cTaHAapTTHI Naiinananran ke3ne «CTaHaapTTay )KeHIHIETI KyKaTTapy» Karajiorsl OOWBIHIIA XKOHE
aFBIMJIAFbI )KBUTBI )KapHUsJIAHFaH CTAHIAPTTAPIBIH THICTI MEP3iMIi IIBIFAPBUIATHIH aKIMAPATTHIK KOPCETKIMTepl OOHBIHIIA,
COHJIali-aK aFbIMJIAFbl XKBUIFBI XKaFaall O0oifbiHIIa KoFaMHBIH 3IeKTPOHABIK JePEKKOPBIHAAFHI IIKi KYKaTTapAbIH Ti30eci
OOWMBIHINIA CINTEMENIK CTaHOAPTTAPIBIH KOJNIAHBUIYBIH TEKCEpy OpBIHABL. Erep cinreMe KyXaT aybICTHIPBUIFAH
(e3reprinren) 6oica, OHAA OCHI CTAHAAPTTHI MalianaHy Ke3iHAe aybICTHIPBIIFAH (©3TepTUIreH) KYXKATThl OACIIBUIBIKKA
amy kepek. Erep cinteme KyKaT aybICTBIPYCBI3 JKOWBIICA, OHAA OFaH cidTeMe OepiireH Karuja OChl CUITEeMEHi
KO3FaMaKThIH OOJIriHAe KOIgaHbUIa b,

4 TepMuHEpP MEH aHbIKTamMaJIap

4.1 Ocp1 CascatTa THICTI aHBIKTaMasIapbl 6ap MbIHA Al TEPMUHAEP KOJNIAHBLIA/BL:

4.1.1 Cepi6aiinac xkeMKOPJBbIKKAa Kapcbhl crangapr: KoraMm KbI3MeTi YIIIH OeNrileHTeH,
chl0aiiyac JKeMKOPJIBIKTBIH aJIJIbIH alyFa OarbITTalfaH YChIHBIMIAp kyieci. KoramHbIH cbibaiinac
KEMKOPJBIKKA KapChbl CTAHAAPThI 1-KOCI)IMHIa)Ia YCBIHBIJIFaH.



4.1.2 KakbIH TybIcTap: ATa-aHanapsl (aTa-aHachl), Oananapsl, yi1 Oaia acelpan adymibl (KbI3
achIpaI ayIibl), acbIpall aJIbIHFaH YJI1 (aChIpall aJIbIHFaH KbI3), aTa-aHackl Oip jKOHE aTa-aHachl 06JIeK
ara-1HUIepl MEH ama-CiHJIIepi, aTackl, 9KECi, HeMepenepi.

4.1.3 busnec-cepikrec: Korammen kanpmaii na Oip mIapTTBIK KaThIHAcTapbl Oap Hemece
OpHATY/IbI KOCIapJian OThIPFaH Ke3 KeJITeH 3aH/Ibl HEMeCce KeKe TYJIFa.

4.1.4 Tlapa: KoJ1aHBICTAFbl 3aHHAMaHbI Oy3a OTHIPHII, 63 MIHJCTTEPiHE KAHIIIbI SPEKET eTeTiH
aJlaMFa bIHTAJIaHJbIPY HEMECEe ChIHaKbI PETiHJIe HEMEeCe OChI afjaM bl OacKa *KOJIMEH 3aHChI3 OpPEKETKe
UTEPMEIIey YIIIiH Ke3 KeJITeH KYHABUTBIKTHIH (01 KApKBUIBIK HEMECE KapKBUIBIK eMec 00ITybl MYMKIH)
3aHCBHI3 apTHIKUIBUIBIFBIH TIKEJIeH HeMmece jKaHaMma TYpJe JKOHE )KacalfaH JKepiHe KapamacTaH,
YCBIHBIC JKacay, yojie Oepy, YChIHY, KaObu1iay HeMece Oormcarnay.

4.1.5 7Korapwbl cpIfaiijiac KeMKOPJBIK Toyekendi: KoraMHBIH cbhliOaiiiac KEMKOPIIBIK
ToyekenJepin Oaranay Ke3iHAe alKbIHIAIFaHIai, KOChIMINA Oakpliay IIapanapblH KoJaaHOai
cpi0aiiiac KEMKOPIBIK KYKBIK OY3YHIBLIBIKTAp Kacay bIKTUMAJIbUIBIFBI alTapibIKTall OosaThiH
chI0aiiac KEeMKOPIIBIK TOYEKEIIiHIH ASHTeHi.

4.1.6 Twuicti cakTpIK: byn HakTel xoOanmapra, MoMmijenepre, OH3HEC-CEpIKTECTEpre,
KOHTpareHTTepre Hemece TreorpadusiblK eHipiaepre OaiaHBICTBI  ChIOAMIAc  KEMKOPIIBIK
TOyeKeNJAepiH aHbIKTayFa, OaralayFa >KOHE TYCiHyre OaFbITTalfaH Iapajiap MEH pPaciMIAepliH
JKUBIHTBIFBI.

4.1.7 Myanedi Tapantap: KoraMHBIH KbI3METIHE BIKIAJ €T€ anarbiH, KoFaMHBIH mennmaepi
MEH KBI3METIHIH OCEepiHe YIIBIPAWTBIH HEMECE ©3JCPiH YIIBIPAWIbI 1SN CAaHAWTHIH KEKe HeMece
3aH[IbI TYJIFaNap.

4.1.8 Jlayaseimabl TysFa: KoraMHbIH JIMpEKTOpiap KEHECIHIH JKOHE JKEKE CEeKTopabiH!
KYpaMBbIH KOCa aliFaH/a, KBa3UMEMIICKETTIK CYyOBEKTIIepAe YHBIMIACTIPYIIBUTBIK-OKIMAIK HEMECe
OKIMUIUTIK-IIApYyalIbUIBIK MIHAETTEPAl TYPAKThl, YaKbITIIa HEMece apHailbl OKUIETTIK OOWbIHINIA
OPBIHIANTBIH TYJIFA.

4.1.9 Myanenep KakToeiFbIichl: Ockl Cascar MoHMOTiHIHAE Oy Koram kyMbIcKepi ©3iHIH
KBI3METTIK MIHJETTEPIH OpPBIHIAY KE31HJIE IKYMBICKEP/IIH ©31HIH, OHBIH AaKbIH TYBICHIHBIH,
KyOalbIHBIH (3aibIOBIHBIH), KEKXKATHIHBIH KEKE HEMECe MaTepHalIbIK MYJeJIepiHe dcep €TeTiH
HEMece 9cep €Tyl MYMKIH HIeHIM KaObUITANWThIH, MIENIiM KaObullayFa KaThbICaThlH HEMECE OHBIH
Jaya3pIMbIHA OailllaHbICTBl 0acka Ja iCc-opeKeTTepAl Ky3ere achIpaThiH, koHe KoraMHBIH
MYIIEJIEPIHE 9cep €TETIH HEMece acep €Tyl MyMKIH XKarJail.

4.1.10 Cobi6aiinac :keMKOPJIBbIK TdyeKeJi - chi0aiiiac ;keMKOPIBIK KYKBIK Oy3yIIBUTBIKTaPIbI
JKacayFra bIKIaJl eTeTiH ceOenTep MEeH KaFaaiaapIblH TybIHAAy MYMKIH/IIT.

4.1.11 KopnopatusBTik aiasakTeIK: Ocbl CascaT MOHMOTIHIH/IE OV KeKe )KoHe/HeMece 3aH bl
tyranapaeiH (KonmaHeiaTelH 3aHHAMaa KO3IENTeH jkarnainapaa) Koram mynaenepine HyKcaH
KeNTipe OTBHIPHIN, >KEeKe MalJachlH >KOHE/HeMece ©3re TYJIFaHbIH MaiJachlH ajly MaKcaTbIHAa
KOHE/HEMece aljay, CEeHIMre KHUSHAT jKacay, agacThlpy Hemece e3re Jne jxonMmeH Koramra
MaTepUAIBbIK XKOHE/HEMece MaTepUaJIbIK eMeC 3HSH KENTIpy OpeKeTTepl HeMece OpPEKEeTCI3IIri.
KopriopatuBTik anaskThIK Kap>KbUIBIK €CENTUIIKTI, Chl0ailiac KEeMKOPJIBIK dpEKeTTEPl Oypmaray,
coHJaii-ak KoraM akTuBTepiHe KAaThICTHI YPIBIK, KacakaHa OyJaipy, Tepic maiijanany koHe Oacka Jia
Oy3yHIBUIBIKTAp TYPiH/IE KOPIHEII.

4.1.12 Cplbaiiaac KeMKOPJbIK KYKbIK Oy3yIIbLIBIK: 3aHMEH OKIMIIUIIK HeMmece
KBIIMBICTBIK, JKayarKepIIUTIK OeNTiIeHTeH, ChlOaiyiac KeMKOPIBIK Oenrijepi 0ap KYKBIKKa KapChl
KIHOJI 9peKeT (9peKeT HeMece OPEKETCI3MIK).

1 Y WBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK  MiHAeTTep JereHiMi3 Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHBIHIA
OenriJeHreH TOPTINMeH KbI3MeTi 0OMbIHIIA OaFBIHBICTHI aJaMIap/AblH OPBIHIAYBI YIIiH MIHAETTI OYHpBIKTap
MEH OKiMJIep MIBIFapy, COHIai-aK OarbIHBICTHUIAPFA KATHICTHI KOTEPMEIIEY Iapaiapbl MEH TOPTIITIK jKazajap
KOJJIaHY KYKBIFbl. OKIMIIUTIK-IIApyambliblK  MiHAeTTep - Kaszakcran PecnyOnuKkachIHbIH —3aHbIH/IA
OenriJeHreH TopTinmeH OepijireH YHbIMHBIH OaJaHChIHAAFBI MYJIKTI 0acKapy oHE OFaH OWIIIK €Ty KYKBIFbI.



4.1.13 Chbifaiijac :xKeMKOPJIbIK: KayanThl MEMJIEKETTIK JIaya3bIM/Ibl aTKapaThIH aJlaM/Iap/IbIH,
MEMJICKETTIK (YHKUMSIIApAbl OpBIHAAYFa YOKUIETTIK OepuireH axamaapiblH, MEMIICKETTIK
(bYHKIMsIIApAbl OpPBIHAYFa YOKIIETTIK OepiireH afaMiapra TeHECTIPIITEeH alaMIapAblH, Jaya3bIM/IbI
aZaMIapIblH ©3/IepiHiH Jaya3bIMIBIK (KBI3METTIK) OKUISTTIKTepIH JKOHE COFaH OalIaHBICTHI
MYMKIHIIKTEPIH JKEKe 631 HeMece JIeTaaiap apKbUIbl )KEKe ©31HE HE YIIIHII TYJIFajJapFa MYJIIKTIK
(MYJIIKTIK €MeC) WTUIIKTEp MEH apTHIKIIBUIBIKTap ally Hemece Taly MakKcaThlHAa 3aHCHI3
naiiananybl, COJI CUSKThI UTUTIKTEP MEH apTHIKIIBUIBIKTAp/Ibl Oepy apKbLIbI OCHI aaMIap/ibl apara
caTblII aiy;

4.1.14 MemulekeTTiK MiHAeTTEPAi OPbIHAAYFA YIKIJIETTi TYJIFajapra TeHeCTiplIreH TyJjra
(ocel CasicaTka KoJAaHbLIAAbI): KBa3uMeMIIEKeTTiK CEKTOp CyOBeKTIiCiHIe OacKapy MiHAETTepiH
OpPBIHJIAWTBIH TYJIFA, COHJAN-aK CaTblll ady[bl, OHBIH IIIIHAE MEMJIEKETTIK CaTbIl aJy/sl
YUBIMIACTBIPY JKOHE OTKI3y OOMBIHINIA HIenTiMaep KaObUIIayFa yoKiIeTTI He MEMIJICKETTIK OIOIKET
xoHe Kazakcran PecnyOnukachlHbIH ¥ATTBIK KOPBI  KapaKaTblHAH — Kap>KbUIAHABIPBLIATHIH
KoOamap/apl ipikTey MEH ICKe achIpyFa jKayamThl, JepOec KypbUIBIMABIK Oeiimiine OacHIbIChIHAH
TOMEH eMeC Jiaya3bIMJIbl aTKapaTblH TYJIFa. MEMJIEKeTTIK MIHAETTEpAl OpbIHAAyFa YOKLIETTi
aJaMiapra TeHeCTIpUITeH agaMaapabi Ti3iMi KoFaMHBIH akTiCiMEeH OCeKiTiIe .

4.1.15 Korampaa 0ackapy MiHaeTTepiH aTKapaTbIH TYJFa (ochl CasicaTKa KOJAAHbLIAAbI):
Koramma TypakThl, yakbITIIa HE apHayibl OKUIETTIK OOWBIHIIA YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK
HEMece OKIMIIUTIK-IIapyallbUIbIK MiHAETTEPIH aTKapaThIH TYJIFA.

4.1.16 MarepuaJjabIK 3ajaa: Koram MyJKiHiH HaKThl a3arobl HeMece KoraM >KyMBICKepiHiH
KIHOJI1 9peKeTTepi (OpeKeTCI3/iri) HOTHXKeCiH Ie OOJFaH OChIHIAal MYITIKTIH *Kail-KyHiHIH Halllapiaysl,
COHJIai-aK MYJIIKTI CATBII allyFa, KaJIblHAa KeJITIpyre He KYMBICKEp YIIIHIII TYJFajapra KelTipren
3ananjibl 6Teyre apHalFfaH KOChIMIIIA HIBIFBIHIAP HE ©3T¢ Je TeIeMIep.

4.1.17 ®opmManbabLILIKTAPALI OHAJIATYFa apHAJFaH TeJemaep: OnapIsH MeJIIepi MeH
JKEPrTIKTI o1eT-FyphinTapbiHa Kapamactan Ocbl CasicarTa ThIMbIM CaJbIHFaH KYHAETIKTI YKIMETTIK
iC-opeKeTTepIi OPBIHAAY/IBI KENENIETY HEeMeCce KaMTaMachl3 €Ty YIIIiH Jiaya3bIM/Ibl a/laMIapFa [IaFbIH
TeneMIep.

4.1.18 KoramubIH O6ackapMmacbl: KoraMHBIH aFbIMJIarbl KbI3METIHE OACHIBLIBIKTBI JKYy3€re
achIpaThIH aTKAPYIIbI OPTaHblL.

4.1.19 Koananblnarbin 3anHaap: Kazakcran PecmyOnukachlHBIH, COHAai-aK chlOaiinac
AKEMKOPJIBIKKA Kapchl 1C-KUMBUIJIBIH MEHIIIKTI KaFujaaapbl KOJJAaHbLIAThIH, ayMaFrbIHIa ChlOaiiac
JKEMKOPJIBIK KYKBIK OY3yIIBUIBIKTAp »KacajdfaH Oacka Ja IOPUCIUKIUSIAPIBIH, OHBIH IIIIHJE
KoraMHBIH jkoHE/HeMece OHBIH AaKLUMOHEPIHIH (JIepiHiH) Oarajibl KaraszJgapbl YHbIMIACTHIPBUIFaH
HapBIKTa CayJla-CaTThIKKA K10epUIreH I0OPUCANKIUIIAPABIH 3aHHAMaTaphI.

4.1.20 Iccamapra Oapy: byn xymbickepiiH (iccamapra xiOepiireH) eHOEK IIapThIMEH
KeJTicinren Oenrin 6ip MamMaHABIK, OUTIKTIIIK HEMece Jiaya3biM (eHOeK MiH/eTl) OoifbiHIIa He O0acKa
3aHIbI TYIFaa Oacka jJaya3biM, MAMaHIbIK, OUTIKTiTIK OoiibIHIIA (OHBIH (DMUIHANAAPIH, OKUIIKTEPIiH
JKoHe (Hemece) e3re e OKIIayJaHFaH KYPBUIBIMIBIK OeJiMIIeNepiH Koca ajFaH/aa), COHAai-ak
bunnangapaa, eKUIAIKTepAe *KoHe (HeMece) o3re Je OKIIayJaHFaH KYPBUIBIMABIK OemiMmInenepae
KYMBICTapbI )KY3€Te achIpyHbl.

4.1.21 Kymbickep: XKymbic 6epymimer (Korammen) eHOeK KaTbIHACTapbIH/a TYPAaThIH, eHOCK
HI1apThl OOMBIHINA )KYMBICTHI TiKeJIeH OPBIHIANUTBIH KEKe TYJIFa.

4.1.22 bacwsliaap: Ocol Cascar MonmaTiHiHAe backapma Teparacsl, backapma TeparackiHbIH
Oipinmi opbHOacapsl - O6ac uHkeHep, backapma TeparacbiHbIH OpbiHOacapiapbl, KoraMHBIH
KbI3METTEPl MEH KYPBUIBIMJIBIK OesiMItenepiHiy Oacibliapsl.

4.1.23 Kex:xarrap: Ata-aHacbl Oip *oHe ara-aHachl 0eJIeK ara-1HIJIEp MEH ara-CiHJiiep,
*KyOalbIHBIH (3aBIOBIHBIH) aTa-aHAChl MEH Oaanapsbl.

4.1.24 TlapakopabIKKa Kapchl ic-kuMbL1 MeHemxMeHTi kyiteci (ITKIM2K): KP CT ISO
37001 ynTTHIK CTaHIAPTHIHBIH TajanTapbiHa coiikec Koramma cpibaiinac »KeMKOPIBIKKA Kapchl ic-
KMMBUI IIapajapbl >KYHEClH €eHri3yre, KoJjjayFa >KoHE yJailbl kakcapTyra OarbiTTanFaH Koram
YZIepiCTepiHiH, cascaTTapbIHbIH, PACIMACPIHIH KUBIHTHIFBI.



4.1.25 KommnnaeHnc Kbi3MeTi: Koramma mapakopiblkKa, KOMIUIAGHC JKOHE ChlOaiinac
KEMKODPIIBIKKAa KapChl  IC-KUMBUI ~ MEHEDKMEHTIHIH THIMII JKYMECIHIH IKYMBIC ICTEylH
YIBIMIACTBIPY/Ibl, COHAAN-aK KOMILIAGHC-TOyeKeNepai 6ackapy MOHHUTOPUHIIH koHe KoraMHBIH
1K1 KYKaTTaphIH/A KO3EJITeH 03T¢ JIe MIHJIETTePl KY3ere achIpyIbl KAMTaMachl3 eTeTiH OacKapy
opraHblHa TikeJel OarblHAaTBIH KOFaMHBIH KypbUIBIMIBIK Oemimineci. KomruraeHC KbI3MeETiHIH
0ackapy KypbUIbIMbIHA MbIHanmap Kipeai: KommimaeHc KpI3MeTiHIH Oacmibichl, 0ackapy OpraHbl
OckiTkeH caHna KomruiaeHC KbI3METIHIH KOMILJIaeHC KOHiHAeri MeHemxepJsepi (Gipiecin-
KoMItmaeHe KbI3METiHIH KYMBICKEpIJIEepi JACT aTaiaibl).

4.1.26 KoramubiH Jlupektopjap keHeci: KoramMHBIH 3aHAapblHlIa KOHE KapFbICHIHJIA
OenrijieHreH KY3bIpeTi IIETiHAEC OHBIH KbI3METIHE >Kajmbl OacIIBUIBIKTBI JKY3€re achIpaThIH
Koramubig 6ackapy opraHsi.

4.1.27 Ywinmi TapanTap: AreHTTep, KEHecuiiep, Aenaainap, eHiM Oepymriiep,
Mepairepiiep, OIpJIeCKEH KOCITOPBIHIAAP KOHE MIAPTTHIK MiHAeTTeMmenep meHOepinae KoramMHBIH
aThIHAH, MY/JICCIH]Ie HEMECE OHBIMEH OipIIeCill OPEKET €TETIH O3Te JIe TYJIFaap.

4.1.28 3anaanap: OHbBIH KYKBIKTapbl OY3bUIFaH, MYJIKI KOFaJFaH HEMECe 3aKbIMJIaHFaH
Karmaiaa (HakTel 3usiH), KoFam jkacaraH HeMece jKacayFa THIC HIBIFBICTap COHJAl-aK, erep OHBIH
KYKBIFBI Oy3blIMaca (YThUIBIN KaliFaH naiina), KoraMHbBIH KaJIbIITHl aliHaJIbIM JKaFIaiibIHAA aJlaThlH
anpIHOAFaH KipicTepi.

4.1.29 Aynut :xeningeri komuter: KoramubeiH J[upekTopiap KeHECiHIH ayauT >KOHIHIeri
KOMUTETI.

4.1.30 Kop: «Camypsik-Kazbina» YOK» AK.

4.2 Ocnl Cascarra naiijaJlanbpUIaThIH ©3T€ JIeé TEPMUHACP MEH aHbIKTaMmasapablH Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHaMachiHAa, e3re e KomnaHeuiaTelH 3aHHaMaza sxkoHe KoramHBIH 1HIKi
HOPMAaTHBTIK KYKaTTapblHaa OeNTiieHreH MoHAepi 0oaibl.

5. Kannsbl epexesnep

5.1 Oco Cascar «IlapakopiblKka Kapchl Kypec TypaibD» ¥JIbIOpUTAHUS 3aHbIH,
«Kazaromenepkacin» ¥YAK» AK-HbIH cbiOaiiiac )K€MKOPJIBIKKA OHE KOPIOPATUBTIK alasKThIKKA
KapChl 1C-KUMBLI >KeHIHAeT1 casicaTrblH, «YM3» AK-ubiH KopnopaTuBTik 3THKa jKOHE KOMILIACHC
KoziekciH, «YM3» AK kopnopaTuBTik 6ackapy KoJaeKciH xoHe KoraMHbIH 6acka J1a 1IIKi Ky>KaTTapblH
KOCa aJiFaHjia, KOJIJIAaHBICTarbl ChlOaiaac KeMKOpPIJIBIKKA Kapchl KOJAAHBUIAThIH 3aHHAMara CoMKec
93ipIeH .

5.2 Koram OapiplK KOJJIAHBUIATHIH IOPUCAMKLIUSIIAD MEH OW3HEC JXYPri3yldiH chlOaiiiac
KEMKOPJIBIKKAa Kapchl 3aHHAaMachlH, COHAal-aK chl0aillac KEMKOpPJIBIKKA Kapchl 1C-KUMBLI
CaJIaChIHJAFBl CTAHAAPTTAP/BI CO3CI3 CaKTaydbl Tajam ereai. KolgaHpuiaTblH HopMaap apachlHIa
KalIbUIbIKTap OonFaH karnaiaa Koram HeFypibIM KaTaH TajanTap/bl YCTaHa bl

5.3 Koram KP CT ISO 37001 yATTBIK CTaHIApTHIHBIH TaJaliTapblHA COWKEC MapaKopJIbIKKa
Kapchl iC-KMMBUT MEHEJKMEHTI JKYHEeCiH eHri3y, Kojijay >KoHe yAalbl JKeTUIAIpy >KeHIHJE ©3i1He
MmingerTeme anajpl. Ocbl CasicaT KOpPCETUINeH CTaHAaPTThIH KaFuJalapblH €CKePe OThIPBIN 331pIaeH 1
XKOHE Y3IIK XalbIKapajiblK NpakThkanapra, Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHAMachlHA KOHE
KoraMHBIH 111K Ky’KaTTapblHAa COMKECTIKTI KAMTaMAachI3 €Tyre OarbITTalFaH.

5.4 Koram napakopJbIKThl, T1apa anyabl, KbI3MeT 0aObIH Tepic MaiaanaHy/bl, KOMMEpPLHUSIIBIK
napa Oepyni, 3aHCHI3 CBhIMAKBIHBI JKOHE JKEKe IMala ajyra HEMece ECeNTUIIKTI Oypmarnayra
OaFpITTaJIFAH ©3re 1€ KYKbIKKAa KalIllbl opeKeTTepil Koca aliFaHja, chlOaijac KeMKOPJBIK MeH
KOPTIOPATHBTIK aJasiKTHIKTHIH Ke3 KeJITeH HbICAaHAaphlHA KaTaH THIHBIM Calla/ibl.

5.5 Casicar MeMJIEKETTIK OpraHiapMeH e3apa ic-KMMbLI, MYieJiep KaKTBIFBICTApBIH OacKkapy,
YIIIHIII TapanTapMeH >KYMBIC ICTEy Ke31HJ€ THICTI CaKThIK, COHJai-aK HWHIMJIEHTTEpre 1IIKi
0aKbUIAY/IbIH, MOHUTOPUHITIH >XOHE JEH KOMOIBIH THIMJI PICIMJAEPIH €Hri3y MoceleNlepiH Koca
aJFaHjia, chlbailyiac JKeMKOPJIBIK TOYCKENIepiH aHBIKTayFa, Oaranayra >koHe Oackapyra KoramMHBIH
TociaepiH Oenrineiai.



5.6 Cascar KoramHBIH chI0aiisiac )KeMKOPJIBIKKA KOHE KOPIIOPATUBTIK aJIasiKThIKKA KapcChl ic-
KHMBUT CaTaChIH/IaFbl MAaKCATTAPBIH KOO, KaiiTa Kapay oHe oJlapFa KOJI KETKi3y YIIiH HeTi3 00iabl.
byn makcarrap ToyekennepiAl Tajjay HeETi3iHIe KalbINTacThipbuianbl, KoramHbH [lupexTopiap
KeHeciMeH OekiTineni, 0acKapyaslH OapiiblK JCHreHIepiHAe iCKe achIphbLIaibl )KOHE HOTHIKEILIIIK
KOPCETKIIITEPIH MalasaHa OThIPhIN OarajaHaIbl.

5.7 Cascar kopmopaTWBTIK OacKapyablH axbelpamac Oeiiri OoJbIN Ta0BLIAAbl KOHE
TPAHCIAPEHTTUIIKTI KaMTaMachl3 €Tyre, aKIMOHEPJICPAiH MYIJSICPiH KOpFayFa JKOHE 1IIKi jKoHE
CBIPTKBI MYJICIN TapanTap >KarbIHaH CEHIM/I1I HbIFalTyFa OarbITTaJFaH.

5.8 Koram Ou3Hec-opinTecTepMEH XacajFaH MIapTTapFa ChIOAiac >KEMKOPJIBIKKA KapcChl
TajanTapAbl €Hri3y/ll KAMTaMachl3 €Te/Ii.

5.9 Ceibaiinac ®eMKOPIBIKKA KOHE aJasKThIKKA KapChl iC-KMMBUI CallaChlHAaFbl MaKcaTTapra
KOJI JKETKi3y KelleCl )KOJIJapMeH KaMTaMachl3 €TiIe/i:

1) KoraMHBIH Jlaya3sIMIbl TYJIFaIapbl MEH JKYMBICKEpJIEPIHE ChIOAiIac )KEMKOPIIBIKKA KapChl
3aHHAMaHbIH KaFuAaTTapbl MEH TaJlanTapbl Typalibl XKalIblIay, TYCIHAIPY KoHe Xabapaap eTy;

2) KoraMHBIH ChIOaiiiac KEMKOPJIBIK JKOHE allasKThIK KbI3METKE TApPThUTy KaTepiH OapbIHIIA
azaiTy >KeHIHJE mapaiap KaObU1Iay, COHIai-aK ChI0aiiac KEMKOPIIBIK TICH aJIasKTHIKTHIH aJIIbIH
aJTy >KOHIH/JIE aJIJIbIH ajly IapajapbiH KOJIIaHy;

3) ceibaiinac )KeMKOPJIIBIK KOHE ANAsKTBHIK JKaFJaiiapsl Typaibl Xabapiay YIIH aKImapaTThIK
apHaap/ibl KAMTaMachl3 eTy;

4) Koram >xymbIckepiiepiniH >xoHe KoramubiH Jlupekroprnap KeHeci MyIIenepiHiH OCHI
CasicarTbiH  KarujaanapeiH, Kazakcran PecrnyOnuMKachlHBIH —chIOaiyiac KEMKOPJIBIKKA Kapchl
3aHHAMAaChIHBIH JKOHE ©3re Ji¢ KOJIJAaHBUIATHIH 3aHHAMAHBIH TaJlaNTapblH CaKTay >KOHIHIEri
MIHIETTEpiH Oenriiey.

6. Cp10aiijiac ’KeMKOPJIBIK MeH AJNAAKTBIKKA Kapchl iCc-KUMBLIIBIH HETi3ri KaruaaTTapbl

6.1 Heanik Te3imainik: KoramusiH [upextopnap keHeci MeH KoramubIH backapmacs! 6apiibik
HBICAHJapJa aJaJJbIK TII€H ChI0aillac JKEMKOPJIBIK TEeH aJlagKThIKKa HOJIIK Te31MIUIIK
KaruJlaTTapblHa ce3ci3 OeHiaAuIiria pacraiiipl. KoraM GapiblK icKepIlik oneparusiiap MeH e3apa ic-
KUMbULJIap/ia chl0aiiac >KEMKOPJIBIK MEeH MapaKOPJbIKTBIH Ke3 KeNreH TYpPIHE MYJAEM ThIHbIM
cananpl. Emkannail koMMepLUsUIBIK HEMece OINEepalusuIbIK MakcarTap ChlOaiiiac >KeMKOPIBIKKA
Kapchl TajanTapibl Oy3y YIIiH akTaimy Ooja ammaisl. Ceibaiyiac ;KeMKOPIBIK MEH alasiKThIKTHIH
OapyblK KepiHicTepi KaTaH TYpA€ TOKTATbUIAAbl *OHE KiHONUIep OENriIeHreH KayanKepIIiliKKe
TapThUIAJIBI.

6.2 Korapsl 6acIbLIBIKTBIH Oelfinaiairi: bapiblk geHrelaeri xorapsl 6aclIbLIBIK chlOaiinac
KEMKOPJIBIKKA KapChl bIMBIPAChI3 KO3KapacThl keKe OAChIHBIH YJTICIMEH KOPCETE 1, ITUKAJIBIK MiHE3-
KYIBIK MOJIEHHETIH KaJbIITACThIpaZbl KOHE OY3yIIBUIBIKTap Typaibsl xalapiay KesiHzae
YKYMBICKEpJIEp ©3/1€piH KaylIlCl3 CE31HETIH OpTa KYpy/lbl KAMTaMachl3 eTell.

6.3 ’KazanbiH OysTaprnacTeirbl: KoraM ke3 kesreH cpi0aiiiac 5KeMKOPIIbIK HeMece alasKThIK
1C-opeKeT, CoHmal-ak ochkl CasicaT TajanTapblHbIH OY3bUTYBl YaKTBUIBI oHE OOBEKTHUBTI TYpPJE
TepreyieTiHIHE KOHE KIHAMI alaMAapFa oJIap/IbIH Jlaya3bIM JICHIeiliHe, )KYMbIC OTiJIiHe HeMece e3re Jie
KeKe KacherTepiHe KapamacTaH, KoraMHBIH KOJAAHBUIATBIH 3aHHAMAChl MEH IIIKI KY’KaTTapblHa
coiikec Meuiepiec koHe OyiTapThac >KayarKepLIUIK IIapajapbl KOJJAHBUIATBIHBIHA KEMUIIIK
Oeperni.

6.4 TuicTi cakTbIK: Koram Ou3Hec-cepikTecTepMeH, JKyMbICKA KaHIUIaTTapMEH JKOHE 03Te JIe
YIIIHII TYJIFaIapMeH ICKepiiK KaTblHACTap TybIHJAFaH/’KalfacKaH Ke3[e OJapblH CEHIMJILUIITIH
XKOHE MYyJAJeNep KaKThIFBICBIHBIH OOMMaybIH YaKTBUIbI TEKCEPYyZl JKY3ere achlpa OTBHIPBII, THICTI
CaKTbIK TaHBITAIbI.

6.5 Kymbickepaepai tapry: Koram OapnbIK >KYMBICKEpJIEpAiH ChIOaiac >KEMKOPIIBIKKA
TO30EYIITIK MOJICHUETIH KAIBIIITACTBIPYFa XKoHE KOoJJayFa OCJICeH/ 1l KaThICYbIH KaMTaMachl3 €Te/l,
Ke3 KeJreH Ky/AiK Hemece Oy3yIIbUIBIK (hakTiiepi Typajbl allbIK JUATOTTHl XKoHE OacTaMalllbUIbIK
aKnapaTTaHIbIPybl KOTEPMeENEH .



6.6 Tayekenre 6araapaanran Taciji: Koram Toyeken neHreiine mpornopiroHaiasl Oakpliay
HIapajgapbelH KOJJIaHa OTHIPHIM, CHIOAMIAC )KEMKOPJIBIK TOYEKEAePiH OJap/IbIH BIKTUMAIIBIFEI MCH
QJIEYETT1 ocepi HEeT131H/Ie aHBIKTaiAbl, Oaranaiipl )koHe 6ackapaapl. Cri0aiiac ;keMKOPIIBIKKA KapChI
HIapajgap aHbIKTAJIFaH TOyEKeJepre MeJepiiec OOmybl KoHe OM3HEC KYpridy YIIIH IIEKTEH ThIC
KeJIeprijiep TyabIpMaybl THIC.

6.7 AWBIKTBIK k9He ecenTidik: Koram e3iHiH cpi0aiiiac JKEMKOPIJIBIKKAa Kapchl
KaFuJIaTTapbIHBIH AlIBIKTHIFBIH, MAPAKOPIBIKKA KAPChl iC-KUMBLI MEHEKMEHTI JKYHECIHIH KYMBIC
icTeyl Typanbl TYpaKThl €CENTUIIKTI >KoHe OapiblKk MYyIIeni TapanTap YLIIH aKIapaTThiH
KOJDKETIMJIUTITIH KaMTamachl3 erefl. JKyMmbIckeprep chibaiiiac )KeMKOPIIbIKKA Kapchl TajdanTapIbIH
CaKTalybIHa JepOec xayanTsl 00JaIbI.

6.8 Ynaiibl sxetisiaipy: Koram THIMIUTIKTIH TYpaKThl MOHUTOPHHTI, 1IIKI ayIUTTEP/l XKYPri3y,
0acCIIBUTBIK TaparblHAH TAJJIAY KOHE TY3€TY iC-KMMBUIIAPBIH €HT13y apKbUIbl MAPAKOPIIBIKKA KapPChI
1C-KMMBLJT MEHEDKMEHTI JKYHECIH YIaibl )KeTUIIIPY MIHIECTTEMECIH ©31HE aiajibl.

6.9 Orinim 6epyurinepai KbicbiM KopyaeH Kopray: Koram ceiaiinac ;xeMKOpIIbIK (akTinepi
HEMece KYIIKTepl Typaibl ajgan XabapialThlH >KYMBICKEpJIEp MEH VILIIHIIN TapanTap YIIiH
KYIUSUTBUIBIK TICH KBICBIMHAH KOpFayFa Kemuiaik oepesi. MyHai anamaapra KaTbICThI KEMCITYIIILTIK,
KyJaJiay HeMece e3re Jie Tepic canuapiap KOJIaHbLIMANIbI.

6.10 Kapchl mapajiap MeH caHKIusijiapaan 6ac Tapry: Koram KopropaTHBTIK aJasKThIK ITeH
cpI0aiinac )keMKOPJIBIK Oenrinepi, 6omkaMasl 0aKplIay paciMaepiHiH OY3bUIYBI )KOHE ©3Te JIe Tepic
naiijananynap Typainbsl aman xabapliaFaH IKYMBICKEpre KAThICTBI KOPIIOPATUBTIK —aJlasKTHIK
JKoHe/Hemece Chl0aiiiac >KeMKOPIIBIK Oenriyiepi Typaibl KepCeTiireH xabapiamara OalIaHBICTHI
HETI3Ci3 CaHKIMsJIap, OHBIH IMIiHAE XYMBICTAH Oocary, ChIiaKbl ecenTeMey HeMmece Jiaya3bIMBbIH
YKOFapbUIaTylIaH 0ac TapTy KOJIaHBUIMAHTBIHBIH MOIMICHII.

7. ITapakopJbIKKA KapChl ic-KMMBbLI MEHEI:KMEHTI Kyl eciH kocnapJiay

7.1 Chpibaiinac ;keMKOPJIBIKKA XKOHE KOPIOPATUBTIK aTasKTHIKKA KapChl 1C-KUMBLI CaJlaChIHAAF bl
KBI3METT1 KOcCIapjiay MOHMOTIHAIL Tajjaylbl, CbIOAiac XKEMKOPJBIK TOYEKeNJEepiH, 1MIKI >KOHE
CBIPTKBI OpTa (hakTOpJapbIH, COHAANH-aK 3aHHaMa MEH XaJIbIKapalblK CTaHIapTTapAblH TalanTapblH
Oaranayzibl €CKepe OTBIPBIIL, KYHEIl dKOHE ToyeKelre OaraapiaHFaH HET13/1€ )KY3€ere achIpbLIa b,

7.2 KoramublH /[lupekTopiap KeHeci KOPIOpPAaTHBTIK STHKAHbI HBIFANTY, 1IIKI OaKbUIay/bl
KYIIEHTY, TapacaTThUIBIK MOJICHUETIH IaMBITY JKOHE MTapaKOpIIbIKKA KapChl iC-KUMBUT MEHEKMEHTI
KYMECIHIH THIMILTITIH >Kaimbl apTTelpy Oemiringeri KoramMHBIH OachIMABIKTApBIH KOPCETETIH
chI0aiiiac KEeMKOPIIBIKKA KapChl 1C-KUMBLI KYWECIH aMBITYIBIH CTPATETHsUIBIK MaKCaTTapbl MEH
OarpiTTapelH OekiTeni. KoramublH [lupexTopnap keHeci chiailiac KeMKODJIBIK TIyeKeepiH
Oaranay >xoHe KomIutaeHc KbI3MET1 YChIHFaH aKMaparThl Kapay HOTHoKeJepl OOMbIHINA KaXKeT OoJiFaH
KarJaia aHBIKTaJNFaH KeMIIUTIKTEpHl >KOK JKOHE HaKThl OHM3Hec-yAepicTepleri Toyekenaepni
TOMEHETY OOWBIHIIIA KEKETIETEH TalChlpMaIap bl KAJIBIITACTHIPAIBI.

7.3 Koramubig backapma Teparacel jKblT calibIH JKYMBICKEpIIEP/Ii OKBITY JKoHE Xaldapaap ery,
1K1 TeKcepylep, cblbailyiac KEeMKOPJBIK ToyeKenJepiH Oarainay, 1MIKi HOPMATHUBTIK Ky>KaTTap.bl
©3CKTUICH/IIPYMEH IIEKTeIMEHTIH, chl0ailiac >KeMKOPJIBIKKAa Kapchl OaraapiiaMaHbIH HeTi3ri ic-
HrapajapblH KaMTUTBIH KOoFaMHBIH chIOaiiiac )KeMKOPIIBIKKA KapChl 1C-KUMBUT KOHIHACT] JKBUTIBIK
KOCHapblH OeKiTeIi.

7.4 Cpi6aitiac KEMKOPJIBIKKA JKOHE KOPIOPATUBTIK alasKThIKKAa KapChl 1C-KUMBUT CcallachbIHAa
1CKe achIpbUIATHIH IIapajapAblH HOTHXKENUIiriH 6aranay yuriH Koram ceibaiinac ;keMKOPIIBIKKA KapChl
OarJapiaMaHblH OENTUIEHIeH MakcaTTapbl MEH MIHJETTEpiHE COMKeC KeJIeTiH TUIMJIUIIKTIH Herisri
KOPCETKILITEpiHIH KyHeciH maiaananaasl. KepceTkimTep anjaplH ay HiapajapblH, COHIai-aKk AeH
KOSITBIH TETIKTEpAl 1€ KaMTH OTBIPHIN, OOBEKTUBTUIIK, OJIIIEY KOHE CaJIbICTBIPY KaruJIaTTapblH
eckepe OThIpbIN a3ipiaeHeni. Kepcerkimrep MOHUTOpHHTIH KoMIutaeHC KbI3METiI TYpakThl HEri3zie
JKY3€ere achIpaibl.

8 IlapakopJbIKKa Kapchl ic-KMMBbLJT MEHEIKMEHTI sKyiieCiHiH JieMeHTTepi



8.1 Koram ocanapIKTap[pl aHBIKTAy >KOHE THiIMAI Oakpuiay MIapajapblH o3ipiiey YIIiH
KbI3METTIH OapybIK cajajapblHIa chi0aillac KEeMKOPIBIK TIyeKeNJepiHe MKoHEe KOPIIOPAaTUBTIK
ANasIKTBIK TOYEKeNIepiHe KyHen Typae Oaranay kyprizesni. baranay Toyekenre OaraapiaHfaH TOCLI
HETI31H/Ie JKy3ere achIpbUIaJbl JKOHE ChIOAiiac >KEeMKOPJBIK TOYEKENJEPiH KbUI CaWbIHFBI 1IIKI
Tajaayabl, OM3HEC-OpTagaFrbl ©3repicTepAl KOpceTy VIIH ChIOaiac KEMKOPIBIK TOyeKeIIepiHiH
KapTachl MEH TI3UIIMIH >KaHApPTYyAbl, COHAAN-aK KbI3METTETi, YHBIMJBIK KYPBUIBIMJIAFBI eJeyii
e3repicTep, *KaHa OHIMJIep MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II CHTI3Y, )KaHa HApPBIKTApFa IIbIFy HEMECe
peTTeyIli OpTafarkl e3repicTep Ke3iH/e KOoCchapAaH ThIC TajaAayabl KAMTHbIL.

8.2 Toyekennepai Tangay Ipoueci MEMJIEKETTIK OpraHiapMeH e3apa iCc-KUMBLIIbI, CATHII Ty
KbI3METIH, MePCOHAIBI OacKapy/pl, Kap KbUIBIK ONEpalusiapabl, YIIIHIII TapanTapMeH KYMBICTHI
)oHe OacKanmap/ el Koca alFan/a, 0apibIK TYHiH/II Ou3Hec-yaepictep MeH QYHKIHSIIAPIbI KAMTHIBL.
Toyekennep KoraMHBIH Toyekenaepai Oackapy »>KYHECIHIH IMIKI KyKaTTapblHa COHKeC TajijayIbIH
camayblK JKOHE CaHJIBIK OJICTEpiH TaijanaHa OTBIPHIN, ocep €Ty JEHTeWepi MEH TYbIHAay
BIKTUMAJIIBIFRl  OOMBIHINA KiKTenedl. baranay HoTKenepl HIOFBIpIAHABIPbUIFaH Toyekenaep
TI3UTIMIHJIE KYKaTTalapl J)KoHE OaKbuIay sKoHE OaphIHIA a3alTy IIapalapbiH d3ipJiey, CHTI3Y KOHE
TY3€Ty YIIiH, COHJaii-aK chi0ailiac >KEeMKOPIBIKKA OHE KOPIMOPATHBTIK alasKThIKKa Kapchl ic-
KUMBLI CaJlaChIH/IAFbl peCypCcTapabl 06y koHe O0achIMABIKTAP Typasibl OacKapyIIbUIBIK HICHTIMIIED
KaObLIay YIIiH Heri3 O0mabl.

8.3 Koram yiBIMIBIK KYPBUIBIM/IBL, OU3HEC-YIepiCTEPIl, KOPITOPATUBTIK MOJICHUETT1, PETTEYIIIi
OpTaHbl, CajallblK E€peKIIeTiKTep MeH reorpadusiablK ¢akTopiapabl Koca alfaHnaa, chlbailnac
KEMKOPJIBIK TOyCKeIACpiHEe )KOHE KOPIOPATHBTIK allasKTHIK TOyEKeIepiHe ocep STETIH IMIKi kKOHE
CBIPTKBI OpTa (pakropnapbiH Tangaiabl. Tanmay HOTHXKeNnepl MapaKoOpiblKKa Kapchl 1C-KMMBLI
MEHE/DKMEHT] JKYyHeepiHiH KYMBIC iCTey MOHMOTIHIH alKBIHIAy JKOHE TOyeKeJaepi Oaranay/sl
©3EKTEHIPY YIIIH MMaijaiaHbUIajbl.

8.4 Koram mapaxopIbpIKKa Kapchl iC-KUMBLUT MEHEDKMEHTI JKYHECIHIH THIMIUTITIHE 9Cep ETeTIH
HEMece THUICTI TOyEKeNIepre YIIbIparaH iIIKi >KOHE CHIPTKBI MYJIeJ1 TapanTapabl alKbIHAAN b KOHE
OJIapJblH KaKETTUIIKTEpl MEH OoJpKaylapblH €CKepe OTBIPHIN, ©3apa IC-KUMbUIFa capajaHfaH
TOCUIEpIl 931pIe/Ii.

8.5 Koram OusHec-ymepicTepliH OapiblK  Ke3€HACpPIHAE  ChIOaillac  KEMKOPIIBIK
Oy3yLIBIIBIKTAPhl MEH KOPIOPATUBTIK aNasKTBIKTBI OOJIbIpMay YIIIH OKUIETTIKTepHi Oeiy, Ker
JIEHT eIl aBTOpU3aLMsIIAY JKOHE TOYEJICi3 MOHUTOPUHT KaFuJaTTapblHa HETI3/IENTeH KEIICH Il 1K1
OakpuTayqpl  KamTamachl3 erefi. llapakopiblkka Kapcehl 1C-KMMBUT —MEHEIKMEHTi JKyHheci
OTIepaNUsIIBIK KBI3METKE HHTETpaIFsUIaHFaH KOHE aBTOMATTaHIBIPBUIFAH, TEXHHUKAJBIK J>KaFbIHAH
MYMKiH >KOHE SKOHOMHKAJIBIK >KaFbIHaH OPBIHIBI OONIaTBIH albIH ally XOHE TY3eTy Oakbuiay
paciMIiepiH KaMTHIBI.

8.6 Koram HakTel OusHec-yaepicTep MeH (YHKIHMOHAJABIK calanapaarbl chiOaiiiac
JKEMKOPJIBIKKA JKOHE KOPIIOPATHUBTIK aNlasgKThIKKA KapChl 1C-KUMBUI JKOHIHJIET1 TaslanTapabl
HaKTBUIAWTBIH casicaT MeH pacimiep KyHeciH o3ipiieiiil oHe ©3eKTl )karnaiiia ycraiiasl. bapnbik
casgcar TIE€H pociMIep 3aHHAMAJarbl e3repicTepre, OW3HEC-yIepicTepre KoHE AaHBIKTaJIFaH
TOyEKeNJAepre COWKeCTIrl TYPFBICBIHAH YAaibl KailTa Kapajaabl >KOHE >KYHeNl OKBITY KOHE
xabapramanap apKbUTbl THICTI )KYMBICKEPJIEP/IIH Ha3apblHa KETKI31IE 1.

8.7 Koram >xyiieni koMMyHUKausuiap, OutiM Oepy Oarnapiamanapbl )koHe YHUBIMHBIH OapIibIK
JIEHTeMIIepIHIE 9ACTITI MIHE3-KYJIBIKTHI KOTEPMEIEHTIH OpTa KYPY apKbLIbI ChIOAMIIAC KEMKOPIIBIKKA
JKOHE KOPIOPATHBTIK aJasKTHIKKA HOJJIIK TO3IMIUTIK KOPIOPATUBTIK MOICHUETIH KAJIBINTACTHIPA b
xoHe Kommaiapl. Cei0aiiiac KeMKOpIbIKKa Kapchl MoaeHueT KoramubeiH backapma TeparachiHbIH
woHe KoramublH backapma wmymienepiHiH »Keke YJATiCiHe, 9Jen Macesenepi OOWBIHIIA alIbIK
JIMAJIOTKA, ONIeN MiHE3-KYJIBIKTBI TaHyFa JXKOHE KeTepMelleyre, COHAal-aK TOPTINl OY3yIIbIHBIH
Jaya3bIMbl MEH MopTeOeciHe KapaMacTaH Oy3ylIbUIBIKTapFa ST IeH KOIoFa HeTi3emne .

8.8 KoMMyHuKaims >xyieci OapiblK KYMBICKEpIEpl KOPIIOPATUBTIK OalaHbIC apHaiapsbl
apKBUIBI ChIOAIac KEMKOPIBIKKA KapChl 1C-KMMBUT KaFUAAaTTapbhl MEH TallaliTapbl Typajbl Yaailbl
xabapmap eTyli, TaKbIPBINITHIK HAayKaHIap MEH Iic-Iapajiap OTKi3yll, COHAai-aK chiOanaac



KEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMAJarbl casicaT, PaCciMIEp KoHE ©3repicTep Typalibl ©3€KTi aKmapaTThiH
KOJDKETIMIUIITIH KaMTaMachi3 eTymi KaMTuabl. KYHIEmKTI KbI3METTe Chi0ailiac >KEMKOPIIBIKKA
KapcChl TajanTapabl KOJAaHYABIH TOKIPUOETIK acHeKTIIEpiH TYCIHAIpYTe XKoHEe KYpAei dTHKAIBIK
Mocenesep OONBIHIIA KEHECTep allyFa MYMKIHIIKTep Oepyre epexiie Ha3ap aydapbliaibl.

8.9 binmim Oepy akmaparThIK ic-IIapajapbl )KYMBICKA OpHAIACy Ke3iH/e OapiibIK KYMBICKEpPIIEP
YIIiH MIHIETTI aKnapaTTaHIbIpyabl, TYPAKThl KAHAPTHUIATBIH OKBITY/AbI KaMTHABL. OKBITY KYHMI3T1
CeMUHapJap/bl, OHJIANH-KypCcTapabl, TOKIpUOENIiK KelicTep MEH chuITayparyiaapisl Koca aifaHjaa,
OUTIMAI MIHIETTI TECTiey JKOHE HOTWXKeNepAl KyKarTay apKbUIbl opTYpiii (opMmarta »Kypriziiesi.
OkpITy OarmapiamManapblHbIH THIMAUIII KAThICYIIBUIAPABIH Kepi OaiIaHbIChI, MIHE3-KYJIKbIHIAFbI
©3repiCTepiH MOHUTOPHHII JKOHE OY3yNIBUIBIKTAD AWHAMHUKACHIH Taljdy apKbUIbl TYPAaKThI
OarajlaHabl.

8.10 Koram »xyMbICKepiep MEH MyJelli TapanTap YIIiH OaiylaHbIC apHaJapblH KAMTUTBHIH
chI0aiiylac  KEMKOPJIBIK JKOHE KOPIIOPATHUBTIK aNasKTBIK (akTijgepi Hemece KYIiK Typalibl
aKnmapaTTaHIbIPYAbIH KOJDKETIMAL, KYIHs JKOHE Kayilci3 >KyWeciHiH JKYMBIC ICT€yiH KaMTaMachl3
ereni. JKyie Toymik OoOibl KODKETIMIUTIKTI oHe Xabapiamayiapibl MEMJIEKETTIK, OpBIC >KOHE
aFBUIIIBIH TUINEpiHAe Oepy MYMKIHIITIH KaMTamachl3 €T€ OTBIPHIIN, KEAET e, AJIEKTPOHIBIK
TOIIITa, TMOIITANBIK MEKEHXKailap jKoHE YOKIJIeTTI TyJIFaiapra skeke xabapiacy apKbUIbl >KaChIPhIH
YKOHE aTaylbl Xabapiacy MyMKIHIITIH YChIHA/IBI.

8.11 Koram OapiblK Kelil TyCeTiH Xxabapiamanapibl eHACYIIH KYNHsUIbUIBIFbIHA, OTIHIII
Oepymriyiepin nepOec IepeKTepiH KOoprayra j>KOHE OTIHIIITI KapayFa KaTbICIIaWTBIH TYJIFajapra
aKIaparThl XKapus eTrneyre Kemuiaik oepeai. ApbI3gaHybUIapAbl KbICHIM KOPCETYIeH, KeMCITY/IEH,
KyJaJlayJaH oHE OTiHIII Oepymriiepre Kapchl jKayal OpPEKETTEpiH JKy3ere achIpaThlH aJamaapra
TOPTINTIK IIapalapabl KOJNJaHYIbl Koca alFaHna, Oy3yNIbUIBIKTap Typajibl afan xabapiamara
0aliJIaHbBICTHI ©3T€ € TEPIC calapiapiaH KOpFayFa epekiie Ha3ap ayJapbuiaibl.

8.12 Koram OOBEKTHBTI, TOYEICI3 KOHE KYpbUIBIMJAJIFaH pociMAepAl maiifanaHa OTBHIPHII,
Oy3yIIBIIBIKKA KYMIKTI OapiblK (axTiiepi ®aH-)KaKThl TEKCepyli KamMTaMmachl3 etefi. Ic xyprisy
TOCuII eHOepiHe Kellil TyCeTiH OapiblK Xabapiamasap MEH JepeKTep OJIap/IbIH 1YPBICTHIFBIH XKOHE
KYIIK KeNTIpy[AiH HETI3AUIriH pacTay MakcaTblHAa OacTankpl Tajnjayfa skataabl. blkruman
Oy3yIIbUTBIK Oenrijiepi aHbIKTaJdFaH >Karaaija gonenjey Oa3achblH KUHAYAbl, MOH-)Kaillap MeH
cebenTepai Tanmayabl, COHAAM-aK cangapblH Oaranaylapl KOCa aliFaHia, KarJalJbl KaH-)KaKThI
3epeneyre OarbITTaNFaH KbI3METTIK Tepreyre 6actaManibUIbIK Kacaaabl.

8.13 Teprey nHotmxkenepiHiH Herizinae Koram Oy3ylIbUIBIKTapFa BIKMAJ €TETIH aHBIKTAJIFaH
cebenTep MEH >KarIaliapiAbl KOIOFa OarbITTalFaH KyiWeni mapanap kKaObuimaiasl. Tysety ic-
KUMBUIIAPHI 1IIK1 PACIMAEPIl KETUIIIPYIl, OU3HEC-yaepicTep Ke3eHAepiHIe OaKblIayIbl KyIIenHTyIi
JKOHE KOCBIMIIIA aJIJIbIH ady TeTIKTepiH eHri3yai kamTuabl. COHbIMEH Karap, Jiaya3bIMblHA HEMece
MopTebeciHe KapaMacTaH KiHOJI1 aJaMIapFa KaTbICThl TOPTINTIK IIapajap KOJIaHbUIAbI.

8.14 Koram OusHec-cepikTeCTepMEH ©3apa IC-KUMBUI Ke3iHAe chi0aiiiac KEMKOPIBIK
TOYEKeNJIepiH TOMEHJIETYTe OHE ChIOaiyac XKEMKOPJIBIKKAa Kapchl 3aHHAMaHBIH TajlalTapblHa
COMKECTIKTI KaMTaMachl3 eTyre OaFbITTalFaH OaKbUIayIblH KEHIeHMlI paciMIepiH eHrizedi. by
paciMaep OM3HeC-CepIKTECTEP/IIH CEHIMIUIITIH TeKCepy/Ii, COHAai-aK onapapiH KoFaMHBIH 3 THKAIBIK
HOpMaJIapbl MEH CTaHIAPTTAPBIH CaKTayblH OAKBIIAYAbl KAMTHUIBL.

8.15 Koram cbibaiisiac skeMKOPJIBIKKA Kapchl eCKepTIeiepAl KaMTHTBIH 1IapTTap »acacylbl
Koca ajFaHja, OM3HeC-CepPIKTECTEpMEH KapbhIM-KAThIHACTAFbl AIIBIKTHIK MEH aJalIbIKKa KemiJIiK
Oepeni. bynm eckeprmenep TapanTapIblH ChIOaiiac KEMKOPJBIKKA Kapchl 3aHHAMAaHBI CaKTay
JKOHIHJIET1 MiHAEeTTeMeNepiH, OY3yIIbUIBIKTap aHBIKTAIFaH jkarmaiina KoramHBIH mapTTel Oy3y
KYKBIFbIH, COH/Ial-aK KYIKT1 opeKeTTep OOMBIHIIA €CEeNTIIIKKE KOWbUIAThIH TalanTapIbl Ke31en .

8.16 Koram >xymbICKepiepli €HOEK KaThbIHACTapbhIHbIH OapiblK Ke3eHJEpIHJe oJeyeTTi
chI0aiiiac JKEMKOPIIBIK TOyEKeNIepiHe TEeKCEPY Ke31H e ToOyeKenTe OaraapaanFaH TOCUII KO AaHa bl
Cr10aiinac >KeMKOPIIBIK TOyeKeJAepiHe YIIBIPAUThIH MPOILECTepre TapThUly JICHTedi KOFaphl
JayaspIMJapFa KaHIUJaTTapFa €pekile Hazap ayaapbulajbl. Texcepy eMipOasHABIK IepeKTepii,
MYJIeNep KaKTBIFBICTAPBIHBIH, ICKepIiK O€eNiHiH, OH3HEeC-CEepIKTeCTepMEeH OalTaHbICTapbIH
00JTyBI Typajibl aKMmaparThl, COHJIAl-aK KYMBICKEP/IIH alaAbIFbIHA BIKMAJI €Tyre KaOUIeTTI e3re /e



dakropiapapl TalaayIbl KaMTybl MYMKiH. TeKcepy HOTHKeNIepl HETI3[CNTeH KaJApJblK MIeHIimMaep
KaObUIIay KOHE KeKe OaKpUIay MIapajapblH KAJIBIITACTHIPY YIIiH Nainanansiiaasl. Kaiita 6aramay
JKayarnKeplIuliK alMarbl ©3repreH, bIKTUMall Oy3yIIbUIBIKTAp Typalibl aklapart ajdblHFaH XKaraiiia He
Koram OacIibUTBIFBIHBIH CYpay Cadybl OOMBIHIIA KYPTri3ilyl MyMKiH.

8.17. KoFaM KaTbICy YJIECTEpIH CaThIN ajy, Oipiry, KOCHII ajy, OIpJIeCKeH KoCIIOphIHAAp KYPY,
COHJIali-aK WHBECTUIUSUIBIK BIHTBIMAKTACTBIKTBIH ©3T¢ € HBICAaHAaphl OOWBIHINA MoMiTeNepIi
JKy3ere achIpy Ke3iH/Ie Chl0aiiiac >KeMKOPIIBIK ToyeKeaepine Oaranay xyprizeai. Tekcepic ceibaiinac
KEMKODPJIBIKKA KapChl MOJICHHETTI, 1IIKi OakbUiay XOHE KOMILIACHC >XYHelepiHiH OOyBIH KoHE
KETUTY1H, OY3YUIBUIBIKTAp TAPUXBIH KOHE MEMJICKETTIK OpraHiapMeH e3apa ic-KMMbUIJIbI, COHJIal-
aK HEri3ri TyiIFajap MEH HeJeHYIIUIepAiH OemeniH Tanmayasl KamMTUIbl. MaHBI3ABI TOyeKeNlaep
aHBIKTAJIFaH Ke3/ie MapTTaparbl apHaiibl TananTapabl, KOCHIMIIIA MOHUTOPUHITI HEMECE MOMLJIE/ICH
0ac TapTyasl KOca alFaH/a, OJIapabl )KyMcapTy [apaiapbl 93ipJaeHeIi.

8.18 Koram ambIKTBIKTBI KAMTAMAChI3 €T€ OTHIPBII KOHE MICIIIMACPIiH 0ObEKTHBTLIITIHE TEPIC
ocep €Tyl MYMKIH KarJainapAblH alblH alla OTBIPBIN, MYJJAETEp KaKThIFBICTAPhIH aHBIKTAy MEH
peTTeyre KemeH i Toci Konnanaasl. OChl TOCUIIEMEHIH HET13T1 AlIeMEHTI O0apIibIK )KYMBICKEpIIEPAiH
MYIIeNIep KaKTBIFBICKIH MEP3iM/Ii HET13/1e 1€, COHIai-aK MY IIeNiep KaKThIFbICHIH TYFhI3yFa KaOlIeTTi
MOH-)Kalap TybIHAAFaH Ke3lle Je MIHACTTI TypAe AeKiapanusuiay Oomnbin TalObuiafbl. bapibik
YCBHIHBUIFAH JCKJIapanusiap MYIIeliep KaKTHIFBICHIHBIH JKYMBICKEPIICPIIH I1C-OpeKeTiHEe HeMece
ONapIbIH KYMBIC HOTHIKEJEpiHE BIKTUMAaNl JcepiH Oaranay MakcaTblHAAa MYKHUST TajlJlaHaJbl.
OJIEYyeTTI KaHKall aHBIKTAJIFaH Ke3/le OChl MOH-XKailiap IMPOIECKEe KAThICYIIBUIAPABIH KYpPaMbIH
e3repTy, MIHIETTepl KaiiTa Oelly HeMece Toyesci3 capamnmbliapAbl TapTy MYMKIHIITIH Koca
aJFaH/a, memimM Kabbuiaay Ke3iHIe eCKepiiesi.

8.19 Koram myjjienep KakThIFBICTApPbIH OacKapy YILiH JAeKJIapalusiiay IpoleciH xyiieneyre,
JEpeKTep/Ii CaKTayFa oHE OHJCYTe, COHJalH-aK MYIeNIep KaKThIFBICTAPBIH AJIJBIH ATy *KOHIHJET1
MiHJETTeMeNepIiH OpbIHAATYbIHA MOHUTOPUHTKE OarbITTaNIFaH pacimaepal a3ipieiii. ChlinbIKTap
MEH KOHAKKAWIBUIBIK Oenriiepin Oepyi jkoHe KaObuImaylbl OakbUIay MaHBI3IBI ACTICKT OOJIBII
TaObLIAILI.

8.20 ITapakopiblKKa Kapchl 1C-KUMBLI MEHEIKMEHTI JKyHecl Toyekenre OaraapiaHfaH TOCLI
JKOHE THIMALUTIKTI Talnfay KaFuaaTTapbl HeTi31HAe YAaibl KaliTa KapayFa jKOHe KEeTUIIipyre KaTabl.
Kaiita xapay CbIPTKbI JKOHE IIIKI OpTaHBIH CEPIIIHIH, KYHEHIH >XYMBIC ICTEyIHJIEr!l aHbIKTaJFaH
KeMILILUTIKTep/li, TepreyiepliH, ayAuTTepAiH, MOHUTOPHMHITIH, XYMBICKEPJEpPAIH >XOHE MyJeni
TapanTapjablH Kepl OaiJIaHBICHIHBIH HOTHIKEIIEPIH €CKepe OTBIPHIN JKy3ere achlpbiiaabl. Koram
3aHHAMAJaFbl, PETTey NPAKTUKACHIHAAFbI, OW3HEC-MOJENBACTI JKOHE TOyeKelAep JeHrewiHJeri
e3repicrepre 0apabap IeH KOK YIIIH casicaTTap/bl, paciMaep MeH Oakbpluiay TETIKTEPIH YaKThUIbI
JKaHApTyAbl KamTamachl3 eTeni. KaliTa kapayaslH MakcaTel e3repmenii opra MeH KoraMHBIH
CTPAaTEeTUSIIBIK ~ OAaCBIMIBIKTAPHl  KAFJaWbIHAA OKYHEHIH  ©3€KTUIIrH, THIMAUNTIH  KoHE
OPHBIKTBUIBIFBIH KOJIJIay OOJBIT TaObLIa b

9 MOHHMTOPHHT, AYAUT 7K9HE 0aCKAPYIIBLIBIK TaJJay

9.1 Koram OHBIH THIMJLUIITIH, HOTMKEJIUIITIH JKOHE 1IIKI HOpMaTHBTIK OazaHbiH, Kazakcran
PecmyOnukacbiabiH 3aHHamMachiHbIH koHe KP CT ISO 37001 ynTTHIK cTaHAApTHIHBIH TajanTapblHa
coiikecTirin Oarajay MakcaTbIH/AA MapakOpJIbIKKA Kapchl —1C-KUMBUI MEHEKMEHTI JKYHeCiHIH
TYPAKTBHI 1IIK1 ayAUTIH (ToyeJci3 Tanjay) *Kypriseai.

9.2 Tmki aymutti Koram Oenrineren TopTinke coiikec KoramHbIH IImKi ayauT KeI3MeTi He
KaXKeTT1 OU1IMI, TOKIprOec )KoHE TyeINCI3IIK AeHreil 0ap Ky3bIpeTTl YIIHIII Tapam, OHbIH 1IITHIE
«Kazaromenepkacim» ¥AK» AK koMIutaeHC KbI3METi *y3ere acblpa anaiabl. AyauT OapbIChIHIA
cpI0aiiylac  JKeMKOPJBIKKA KapChl cascaT TIeH pPOCIMAEPMiH CaKTalybl, EHTI3UIreH Oakpliay
HIapajapbIHbIH THIMJIUTIT, MHIMASHTTEpre JI€H KOIOIBIH TOJBIKTBIFBI JKOHE JIeKJapalysiaHaThIH
MOJIIMETTEP/IIH AYPHICTBIFBI TEKCEPLIEIl. AYIUT HITHXKeNlepl OOMbIHINIA AHBIKTAJIFaH COMKECCI3AIKTED
TypaJibl YCHIHBIMJIAp MEH aKMapaTThl KAMTUTBIH KYKaTTaJIFaH ecel skacanazsl. Koram kemuimikrepai



KO0 KOHIHJIE TY3€TY IIapajapblH KaObUIAANIBI, aJl OJap/IbIH OPBIHAATYBIH OCNTIJICHTeH TOPTINICH
KomMrnaeHe KpI3MeTi OaKbLIaIbI.

9.3 Koram mapakop:IbIKKa Kapchl 1C-KUMbBLIT MEHEPKMEHTI JKyHeCiHe JKbUIbIHA KeMiHIe Oip peT
OacKapylIbUIBIK Tayaay Kyprizeni. Tangay meHOepiHAe iKi ayAUTTiH KOPBITBIHIBLIAPHI, KBUIIBIK
YKOCTIap/IbIH 1CKE aChIPBLTY JOPEkKeEC], aFbIMIAFbI 1C-IIapayiapIblH OPbIHAATYbI, COHJIal-aK OTIHIIITED,
K Tepreyiep, TY3€Ty IIapajapblH KOJJAaHY KOHE ONENTi MIHE3-KYJIBIK MOJIEHHUETIH KOJaay
OOMBIHIIIA YKYMBIC HOTHXKEIEpl Kapasiaibl.

9.4 Tanmay KOJTAHBUIATHIH IIapajapJblH ©3CKTUIIriH Oaramayra, 3aHHAMAJAFbl, 1IKi KOHE
CBIPTKBI OpTaJiarbl ©3repiCTep/l €CKepe OTBIPHIN, MapaKOpbIKKa Kapchl 1C-KMMbUI MEHEKMEHTI
KYHECIH AaMbITy OarbITTapbIH KaKCapTy KOHE allKbIHIAy YIIiH cajauap/sl alKbIHIayFa MYMKIHJIIK
Oepeni.

9.5 KommiagHC KbI3METi chiOaiiiac :KEeMKOPIIBIKKA jKOHE KOPIIOPATHUBTIK allasKThIKKA KapChI ic-
KUMBUI JKOHIHJICT] IIapanapJblH THIMIUITIH JKyHeni Oarayayibl oHE MOHUTOPHHTIH IKy3ere
acelpanbl. baramay KesJenreH ic-mapanapiblH OPBIHAATY JOPEXKECIH, PICcCIiMAEpAl CaKTay/bl,
TOyeKeNAepAl MPaKTUKAIBIK TOMEHIETY/Il JKOHE MapacaTThUIbIK MOIACHHUETIH JaMbBITYIbl KAMTHIIBI.
baranay HoTwmkenepi OOHBIHIIA KYHEHI >KeTUIIipy OOWBIHIIA YCHIHBIMIAP KaJBIITACTHIPBLIAIH,
Ka)KeT OOJIFaH jKaF/iaiiia Ty3eTy ic-KUMbLIIapeiHa 6acTama xkacaiaabl. JXKypriziaren Oaranay Typassl
KOPBITBIH/IBI aKapat KoramHabIH J[upekTopiap KeHeCiHIH Ha3apbliHA TApaKOPIILIKKA KAPChI i1C-KUMBLT
MEHEIKMEHTI JKYHECIHIH )KYMBIC iCTeY1 Typasbl €CENTUIIK MEeHOepiH/Ie KeTKI3Ie 1.

9.6 KoramubiH Jlupekropiap KeHecl mapakopiIbIKKa KapChl ic-KMMBLUT MEHEDKMEHTI KYHECIHIH
TUIM/II KYMBIC icTe€yiH OHbIH KOFaMHBIH CTpaTerusuIbIK MaKcaTTapblHa )KOHE 3aHHAMA TallanTapblHA
COMKECTITIH KAMTaMachl3 €T€ OTBIPBII, KaAaFanayabl )Ky3ere acbipaibl. KoMIIaeHe KbI3MET1 KbIIbIHA
keMinie 0ip pet KoramubiH J{upexropiap keHeciHe chibaiiac s)KeMKOPIIbIKKA KapChl iC-Iapanap/IbiH
ICKe achIPBUTYBI, IITKI ay/IUT jKOHE 0ACKapYIIBLIBIK TaJIIay HOTHXKEIEPi, aHBIKTaIFaH Oy3yIbUTBIKTAp,
KaOBUIJaHFaH IIapanap *oHE KOPIOPATUBTIK MOJACHHUETTIH >Kal-Kyil Typalbl >KUBIHTHIK akmapar
Oepeti.

9.7 Korampaarsl mapakopibIKKa Kapchl i1C-KMMbBLI MEHEDKMEHTI kKYyheci ChIPTKbBI JKOHE 1IIKi
OpPTaHBIH ©3TepICTEPIHE TYPAKTHI XKETUIIPY KOHE OeHIMIeTy KaFuaaThl HeTi31HAe JaMubl. JKyleHiH
TUIMIUTITIHE  3aHHAMaJarbl, YUBIMABIK  KYPBUIBIMAAFbl, OW3HEC-YAEpICTEpIeri, KbI3MET
reorpaduACHIHIAAFBl KOHE >KYMBICKEPJEPIIH TapThULy JEHreHiHeri e3repicTepre OalIaHBICTHI
daxTopaap acep eTyi MyMKiH. MyHJail e3repicTepre yakTbulbl JeH Koto yiniH Koram toyekennepai
KyHeni Typae Tannaiiapl, KoFaMHBIH KypbUIBIMABIK OeJiMIIeNepiHAe ChlOaiiac KeMKOpPJIbIKKA
Kapchl IIapajapAblH ICKe achIpbUIYbIH Oaramaiipl, aHBIKTaIFaH OyY3yIIBUIBIKTAD MEH
MHIUACHTTEp/IEH cabaK ayajpl, COHJAl-aK >KYMBICKEpJIep MEH YVILIIHII TapanTapjaH Kepi
0ailIaHBICTHI €CKEepEIi.

9.8 Imki aynut, OacKapymbUIBIK Tajiaay, THIMAUIIK MOHHTOPHHT1 HOTHXKENEpl, COHJal-aK
OY3YHIBUTBIKTAp MEH JIEH KOO MIapajiapbl Typajbl aKlapar cbl0ainac >KeMKOPIBIKKA KapPChl CasgCaTThI
O3EKTCHJIIPY, poCcIMIEpAl TYy3eTy, pecypcTrapiasl Kaita Oeny >koHe OakpUiay TETIKTEPIHIH
HOTIDKETIUNITIH  apTThlpy YIIiH naigananeuiafpl. KoramubiH JlupekTopnap KeHeci Kajaranay
(YHKIMSICBIH JKY3€re achlpa OTHIPHIN, YCHIHBIIFAH MaTepHaIapsl KapauJibl ®oHe KaKET OOJFaH
XKaraaia )KeKkenereH OarbITTap/Abl KYIEHTy/Il, )kaHa Tocinaepal eHrisyni skoHe Koramaa ceibaitnac
AKEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBUIBIH OYK1I MOIEIIHIH THIMIUTIITIH apTTRIPYABI KOCa ajFaH/a, )XYHeHl
OJIaH 9p1 AAMBITY KOHIHJIE YCHIHBIMAAP KaTbIITACTHIPAIbI.

10 TIlapakopablKKa Kapchl IC-KHMbLT MEHEIKMEHTI sKyHeciHgeri peji MeH
JKayanKepiiri

10.1 Koramubrg JupexTopnap keHeci mapakopIbIKKa KapChl 1C-KMMBLT MEHEDKMEHTI )KyHeCciHe
JKANMbl OAaCHIBUIBIKTBI JKY3€r€ achIpaibl, HETI3r IIMKI KYKaTTapAbl OeKiTedi, CTpaTeTHsIIbIK
Oarnmapiapapl aWKBIHIAWIBI JKOHE KaOBUIAAHATHIH IapaiapAblH HOTHIKEJUIITNH KaJaarasay/Ibl
KaMTaMachl3 eTel.



10.2 KoramubiH JlupekTopiap KeHecCl KbUIbIHA KeMiHAe Oip peT MEHEHKMEHT >KYHEeCiHIH
KYPBUTYBI, )XYMBIC ICTEY1 KOHE HOTHIKEILIIT Typajibl aknapaTThl Kapaiibl, COHAal-aK KaKeT OoIFaH
JKaF/1aii1a OHbI XKETUIIIPY XKoHiHAe YehiHbIMIap Oepeni. Connaii-ak Koramubig J{upexkropiap keHeci
chI0aiiac JKeMKOPJIBIKKA KapChl MiHE3-KYJIBIKTHIH OipBIHFai CTaHAAPTHIH KAMTAMAacChI3 €Te OTBIPHII,
SHIIIJIEC YKOHE Toye Il YHbIMIapFa KaThICTHI YilllecTipyuli pen arkapazisl. Koramubsiy [upekropiap
KeHeCl 3 KayanKepHIUIiri IeHOepiHae XYHEHIH >KYMBIC ICTeyl YIIIH KaXXeTTi pecypcTapliblH
JKETKUTIKTLIINH KaMTaMachl3 eTel.

10.3 Koram backapmacsl MEHEIKMEHT KYHECIHIH KYPBULYBI, dKYMBIC i1CT€Y1 )KOHE HOTHIKEILIIT
Typajibl aKmapaTThl KapacTblpa >KOHE Talfail OTBIPHIN, XYHEHIH OIepalysuIbIK JCHIeiie icke
aCBIPBUTYBIH YHBIMIACTBIPAJIBI, ChIOAIIAC JKEMKOPIBIKKA KapChl ic-IIapayiapibl iCKe achIpyIbIH
HETI3r1 acTeKTIIEpiH eCKepedl dKoHe KaKeTTI OacKapylIbUIBIK IIemiMaep Kaowuiaaiapl. backapma
Teparachl KyileHIH iCKe acBhIPBUIYBIH OINEpALMSIIBIK JeHreine yibmaacTeipasl. [lapakopibikka
Kapchl 1C-KUMBUI ~MEHEDKMEHTI Kyiheci OoWbIHINIA ayauT OarjapiamanapbiH, CbhlOaiiiac
KEMKODPJIBIKKA JKOHE KOPIOPATUBTIK alasKThIKKA Kapchl 1C-KUMBLI JKOHIHJET! KOCHapiap.bl
OekiTeni, Ty3eTy ic-mapanapbl OoifblHINA [IeHIiMAep KaObUIIalabpl, Oargapiamanap MeH
TarChIPMAJIAPIbIH OPBIHIATY O0apBICHl TYpasIbl €CeNTep/Il Kapaiabl, COHIa-aK 9JeNTi MiHE3-KYJIbIK
MOJICHHETIH JaMbITYy/Ibl KaMTamachl3 ereai. Kommnaenc kpi3MeTiHiH OacTamack! OoifbiHIa backapma
TeparacbIHBIH KAaTBICYBIMEH JKyHere OacKapyIIBUIBIK Taijay KYpridijieni, OHBIH MICeHOepiHae
cpI0aiinac JKeMKOPIIBIKKA KapChl ic-11apaiap/bl iCKe achIpyIbIH HET13T1 acleKTiIepl Kapanabl ;KoHe
KaXeTTi 0acKapylbUIBIK memiMaep Kadbuinananasl. backapma Teparackl ceifaiiiac ;K€MKOPIIBIKKA
KapcChl ic-I1apaiapAbl TUIMII iCKe acklpy skoHe KomrmaeHC KbI3METIHIH MIHAETTEPiH OpbIHAAY YIIiH
KaJpJIbIK, Kap)KBUIBIK, YHABIMIACTBIPYIIBUIBIK JKOHE TEXHHKAIBIK pECcypcTaplbl Koca alFaHja,
pecypcTap 6epyai KaMTamachl3 eTe/ll.

10.4 KomrutaeHC KbI3METI MapakoOpibIKKa Kapchl 1C-KUMBLI MEHEIDKMEHTI JKyHeciHiH
o/liCHaMaJIbIK JKOHE OIEpalMsUIBIK OPTAIBIFBIHBIH (DYHKIUSIAPBIH OpbIHAANIB. On Toyekenaepai
Oaranaynpl YHBIMIACTBIPAJIBI, KOCHapiap MEH MapajapiblH ICKe achIPBUTYBIH O3ipieiiml KoHe
yinectipeni, )xyie THIMAUTITIHIH MOHUTOPUHTIH JKY3€re achlpajibl, HOTHKeNepl Typasisl KoraMHbIH
Hupextopnap keHeciH >xoHe Koram backapmacein xabapnap eTenmi, OacKapylIbUIBIK Taljgay
KYprizyre O6acTaMaribUIbIK JKacalIbl JKoOHE TY3€Ty JKOHE €CKEepTy ic-IIapaiapblH KalbIITacThIpyFa
Karbicazpl. KoMrmaeHC KpI3METI Toyenci3zikke, XKorapbl OaclIbUIbIKKa TIKENEH KOJI JKETKi3yTe, o3
MIH/ETTepiH OpBIHAAY VIIIH KaXeTTI OKUIeTTIKTep MeH pecypcrapra ue. Koram Kommnaenc
KBI3METIHIH MYJJIeJIep KAKTHIFBICBIHBIH JKOKTBIFBIHA JKOHE KBI3METIHE HETrI3Ci3 apaiacyablH
0oMaybIHa KeTIIiK Oepei.

10.5 KoraMHBIH KYPBUIBIMBIK OeiMIIeNepiHiH Oacibuiapbl 63 KbI3MET cajaiapblHaa OChI
CascarTelH epeXenepiH ICKe achlpy, OHM3HEec-yIepicTepie chl0aiiiac KEMKOPIBIKKA KOHE
KOPIIOPATUBTIK aJAasiKTBIKKA Kapchl 1C-KUMBUT PACIMIEPIH KY3€re achlpy, ToyeKenaepal Oaranayra
KAThICy JKOHE TY3€Ty ic-IIapaliapblH ICKe achlpy YIIiH >kayanTsl Oonagbl. Onap OarbIHBIIITHI
JKYMBICKEPJIEP/IIH ChIOaIac KEMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMAHBIH YKOHE 11IIK1 POCIMEP/IIH TaTanTapbiH
OpBIHJIaybIH KAMTAaMacChI3 €Te/li, COHai-aK BIKTUMal Oy3YIIbIIBIKTap Typaisl KoMIuTaeHe KbI3MeTiHe
yakThUIbl Xabapnayra MiHaeTTi. KoFaMHBIH KypbUIBIMABIK OesimIienepiniy Oacuibuiapsl chi0aiiinac
KEMKOPJIBIKKA ~ TO30€yNILTIK  MOASHHUETIH  KaJbIITACTBIPYFa  JKOpAEMJIEceli  kKoHEe o3
KYMBICKEPJIEPIHIH JTHKA XOHE aalIbIK Mocelenepi OOMbIHIIA OKYy MEH KOMMYyHHUKallMsIapra
KATBICYBbIH YUBIMAACTHIPAIBI.

10.6 Koram xymbickepiepi ockl CasicaTTblH epekesepiH CaKTayFa, OKBITY ic-IapajiapblHa
KaTbICYFa, OENTiJIeHreH paciMJepi OpbIHAayFa >KoHe chlOailiac >KeMKOPJBIK MEH KOPIOPaTHUBTIK
aNasKThIK (hakTiepl HeMece KYIIK TypaJibl ajiai Xabapiayra MiHIETT1. OpOip KYMBICKEp ITHKAJIBIK
MiHe3-KYIKbI, Koram OenriiiereH 3aHHamaliap MEH KaFWJaTTapblH CAKTAIybl VIIH JKEKe jKayarl
oepeni. Koram skxyMbICKepiIepiHiH MapaKopIbIKKa KapChl iC-KMMBLT MEHEDKMEHTI J)KYHECIH KoyiayFa
KOCKAaH YJIeCi JKaJIbl KOPIOPATUBTIK MOJICHUETTIH MAaHBI3/IbI 3JIEMEHTI OOJIBIN TaObLIAIBI.

10.7 HakTtbel ekineTTikTep, (QyHKUMAIapAbl OpPBIHAAY paciMIepi, COHAAN-aK Kyiere
KATBICYIIBLIAP apachIHIAFHI ©3apa ic-KUMbLT TOpTi0i KoFaMHBIH 1K1 KY)KaTTapbhIHa AKbIHATa IbI.



11 KopbITBIHABI epexesiep

11.1 Koram 3>XyMbICKa KaObLImay Ke3iHJE, COHJai-aK OFaH ©3TepicTep CeHridy Ke3iHie
KoraMmHBIH OapibiK >KyMBICKepIIepiH ockl CascarieH MIHAETTI TYpAE TaHBICTBIPYIbI KaMTaMachl3
ereni. KoramHBIH OapiblK >KyMbICKepiiepl 2-KOcbIMIlara coiikec ochl CasicaTThlH HOpMallapblH
cakrTay Typayibl MiHaeTTeMere KOJI KOSbI, O )KYMBICKEP/IiH KEKe ICIHIe CaKTaIa Ibl.

11.2 MemitekeTTiK (pyHKIUsIApIbl OpbIHAAYFa YOKIJIETTI TYJIFajlapFa TeHECTIPUITeH TYJIFayiap
Oombin  TaObpUIAaTBIH KoHE «ChIOaiinac >KEMKOpIBIKKA Kapchl iC-KUMBUT Typanb» Kaszakcran
PecryOnukacbiablH 3aHblHAa alKbIHAanFaH KoraM skyMbIcKepIiepl OChIHAAN KYMBICKEPIIEPIIH JKeKe
icTepiHzne cakramatelH 3-KochiMiIara coiikec Crpl0aifiac >KEMKOPIJIBIKKA KapChl IIEKTEYJIepi
KaObUIIay Typajbl KeliciMre KOJ KOO JKOJIBIMEH ©37CepiHe ChI0aiiac KEMKOPJIBIKKA KapChl
HIEKTEYJIep/i KaObUIIal IbI.

11.3 Cascar TyciHyal KaMTamachl3 €Ty YIIIH KaXETTUIIriHe Kapaid MEeMJIEKETTIK, aFbUIIIbIH
XKoHE e3re Je Tijuepre aynapbuiagsl. Koram sxymbickepnepin Casicar epexernepi OOHBIHIIA OKBITY
JKBUTBIHA KeMiHJEe Oip peT OUTIKTUTIKTI apTThIPY *KOHE KOMIUIAGHC-MOJCHUETTI AAMBITYy XKyleci
nIeHOepiHJIe XKYpriziiei.

11.4 Koram ocel CascarTblH Oapiblk MYAJEIi TapanTap YIIIH KEHIHEH KOJDKETIMIILIITiH
Kamramace3 eteni. Casicar KoraMHBIH pecMu BeO-CalThIHIA >KApUSIIAHAIBI, KOPIIOPATUBTIK
aKIMaparThIK JKyHele OpHaNIaCThIPBUIAAbI JKOHE cypay caily OolibIHINA yChIiHbIIaAbl. Koram e3iHiH
cpifaiilac  KEMKOpPJBIKKAa Kapchl MIHJIETTEMeJepiHe aKIHMOHepliep, HWHBECTOpiap, Ou3Hec-
CepiKTecTep, MEMJICKETTIK OpraH/ap MEeH TYyTacTall alnFaHaa KOoFaM YIIiH KOJ XKEeTKi3y/l KaMTaMachl3
€TC OTBIPBIII, AIIBIKTHIK KaFUIAThIH JOUEKT1 TYpJE ICKE achIpabl.

I1.5 Ocpt Casicarra perrenMereH wmocenenep  KonjgaHbuiaTblH — 3aHHaMallapMeEH,
«ITapakopiblKKa Kapchl Kypec Typajibl» ¥iblOpuTaHus 3aHbIH (01 KOJJAaHBUIATBIH JKaraaiiapia)
KOca ajfaHjia, XaJbIKapallblK MiHJETTeMeJepMeH, coHaaii-ak KoFaMHBIH 1IIKi KY>KaTTapbIMEH
perTenei.

12. KosiiaHbICKA eHTi3y ’KoHe KaiiTa Kapay TIpTioi

12.1 Ocwr Casicar «YM3» AK [upexropiap keHECIHIH HIeMIMIMEH OEKITUINeH KYHHEH Oacran
KYILIHE eHe/l.

12.2 Ocwml Cascar «YM3» AK [upekrtopnap keHeciHiH 27.12.2024 Ne 20 memrimimMeH
OEKITUIreH »aHa pelakUusAgarbl CblOaiiac >XKEeMKOPJBIKKA MOHE aasKThIKKa Kapchl 1C-KMMBLUI
skeHiHIeT1 « YM3» AK cascaTbiHbIH OpHBIHA €HT131J1e11.

12.3 CasicarTbl ©3€KTEHAIpY >KOHE KaiiTa Kapay KOMILIaeHC-(QYHKIUSHBIH KYMBIC >KOCIAphI
OolipiHIIA KoHE/HeMece KonaHbu1aThiH 3aHHAMAHBIH ©3TepyiHe OaliIaHbICThI XKY3€Te achIPbLIaIbL.



1-KochIMIIIA
«YM3» AK-HBbIH cbI0ailIac JKeMKOPJIBbIKKA KaApChl CTAHIAPTbI

1. «YM3» AK-upiH (Oyman opi - Koram) ceibaitinac >KEeMKOPJBIKKA KapChl CTaHAAPTHI
«CpI0aiinac KeMKOPIIBbIKKa Kapchl ic-KMMbLT Typais Kasakcran PecyOnukacekl 3anbiHbiy 10-6a0b1
2-TapMarbIHa COUKEC d31pJIeHII.

2. Cepibaiinac ®eMKOPIBbIKKa Kapchl cTanaapt Koram xyMbIcKkepiepl YIIiH oJapAblH KbI3METTIK
(GyHKUUSIApbIH )Ky3€re achIpybl KE31HJE MIHE3-KYJIBIKTBIH KYHJBUIBIKTaphl MEH chl0aiiiac
KEMKOPJIBIKKA KapChl MOpPANBIBIK Oarjmapiap XKyWeciH Kypy apkpuibl Korammarbl chiOaiinac
JKEMKOPJIBIKTBIH Ke3 KeJIreH KepiHicTepiHe Te30eymiaik arMocdepachiHa KO JKETKI3yre
OarpITTaNFaH.

3. KoramJIbIK KaTblHACTap CaJlaChIHBIH aTaybl: ypaH, OepHIUIMNA, TaHTall, HIOOUH ©HIMIepl MEH
OaNKBITKBIII KBIIIKBIIBIHBIH KOFAPBl TEXHOJOTHSUIBIK TYPJEPiH, QJIEMAIK HApbIKTa SAPOJIBIK-OTHIH
LUKIIIHIH ©HIM KeJICIH OHIIPY, KaliTa OHJeY )KOHE OTKi3y JKOHIHJIET1 KbI3MET.

4. Cpibailiiac :KeMKOpPJIBIKKA KapChl CTaHJapTTap/IbIH KaFuIaTTaphbl:

1) 3aHABLIBIK;

2) TpaHCTAPEeHTTLIIK;

3) omenTinik;

4) xeKe JKOHE 3aHIbl TYJIFAIapIbIH KYKBIKTaphl MEH 3aH/IbI MYJICIEPiH CaKTay >KOHE OJapabl
cpI0aiinac KEeMKOPIIBIK KOPIHICTepiHEH KOpFay;

5) Myazenep KakTBIFBICBIHA KO OepMey.

5. Cribaiinac »keMKOpJIbIKKA Kapchl cTanaapT Koram xyMbIckepiiepiHe MbIHaIall MiHE3-KYJIbIK
HOPMAJIAPBIH aWKbIH AN IbI:

1) 3anabUIBIK KaruaaThiH, Kasakctan Pecniyonukacsl KOHCTUTYUSCBIHBIH, 3aHIapbIHBIH JKOHE
©3Te JIe HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTiIepiHiH xkoHe KoraM KbI3MeTiHe KOJIJaHBUIATBIH ©3T¢ JIe eIIep
3aHHaMAaChIHBIH TaJIalTapblH OacIIBIIBIKKA alTyFa, ChIOaiIac JKeMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMaHbI KaTaH
CaKTay¥Fa;

2) KeKke IKOHE 3aHIbl TYIFajapAblH KYKBIKTApPbIHBIH, OOCTAHIBIKTApbl MEH 3aH]ibl
MYIETIEpiHIH CaKTaTybIH KOHE KOPFATyblH KAMTAMaChI3 €TYTe;

3) Ke3 KenreH KepiHIiCTeple >KOHE Ke3 KeNreH MakcarTa, OHbIH imrHae KoramHBIH
«MYAIENEpiHe» ChiOaiac KEeMKOPIBIK MEH MapaKopIIbIKKa THIMBIM cajia/ibl;

4) Koramap! OesienniH Tycipyre KaOUIeTTi ic-opeKeTTep xKacayFa oil oepmeyre;

5) mapakopJIbIKKa Kapchl 1C-KUMbLUT MEHEIKMEHTI J)KYHECIHIH TalalTapblH OPbIH/IAYFa;

6) mapaKopJIbIKKa KapChl 1C-KUMBLT MEHEKMEHTI JKYHeCiH yaiibl )KaKcapTyFa KaTbICyFa;

7) Tikenel 6acubira Hemece KoMiutaeHe KbI3MeTiHE KbI3METTIK MIHIETTEPiH OpbIHJAY KE31H/Ee
MYJJieTiep KaKThIFBICBIHBIH, JK€Ke MYAJENUTIKTIH TYybIHIAFaHbl Typajbl, OJapiAbl YIIiHIII
Tyrranapasiy He KoramMHBIH 0acka Ja >KYMBICKEPJIEpiHIH ChIOaiIac >KeMKOPIBIK MiHE3-KYJIKbIHA
KOHE MaTepHaJI/IbIK ChIIaKbl, CHIMIBIKTap HEMECEe KbI3METTEp allyFa KOHJIpreHi Typasibl OasHaayFa;

8) KbI3METTIK MIHJETTEPIH aTKapy Ke3lHJe jKeKe KoHe (Hemece) maillakyHeM/IIK MyAJenepai
0acIIbUIBIKKA aJIMayFa;

9) opinTecrepine xoHe OacibuTapbIiHa OEUTApaNTHIK KBI3METTIK IIEIIM KaObUIIayFa ocep eTyi
MYMKIH ©3apa KapbIM-KaTbIHACTapiblH OeNrijieHreH TopTiOiH Oy3aThlH 3aHCHI3 OTIHIIITEPMEH
KYTIHYJICH TapThIHYFa;

10) OGacka >KyMmbICKepiepli chl0aiilac >KEMKOPJBIK KYKBIK Oy3YIIBUIBIKTap jKacayra
KOHJIIPMEYTe KOHEe MYHJIail OpeKeTTepl KoTepMeleMeyTe;

11) Mynaenep KakTBIFBICBIHA OKEN COFYybl MYMKIH KbI3METTIK OKUICTTIKTEPIH OpbIHJIAyFa
OaillaHBICTBl MaTEepPHANABIK CHIHAKbIHBI, CHIMJIBIKTApAbl HEMeCE KOpCETLIeTIH KbhI3METTepl
KaObL1/1aMay¥Fa;

12) Tapary¥a >kaTnalThIH KbI3METTIK HEMECE ©3T€e JIe aKIapaTThl MYJIIKTIK KOHE MYJIIKTIK eMec
UTUTIKTEp MEH apTHIKIIBLUIBIKTAp aly HeMece HIbIFapy MaKcaThlH/a Maiiananoayra;



13) erep on KakblH TYBICTHIK >KOHE OTOACBUIBIK KaTblHacTapAa TYpaTblH agampaapra (ara-
aHanap, 6amanap, yi Oana aceipan amymbuiap (KbI3 0ana acklpamn amymibuiap), acklparn ajdblHFaH YII
Oaaiap, aceIpall ajJbIHFaH KbI3 Oananap, Oip ara-aHajaH >koHe OeJieK aTa-aHajJaH TyFaH ara-iHIJIep
MEH ama-CiHjiijiep, ara, oKe, HeMepelnep >KoHe/HeMece KyOaiibiHa (3aiiblObIHA), COHJAN-aK
JKeKoKaTTaphl ((KyOalbIHBIH (3aiBbIOBIHBIH) Oip aTa-aHa/laH TyFaH oHE aTa-aHachkl O6JIeK ara-iHiuIepi
MEH ara-CiHJIiIepi, ara-aHachl koHe Oajanapbl) TiKeJel OaFrbIHBICTHUIBIFBIHA HEMece OaKblIaybIHa
OoxybIHa OalIaHbICTHI O0JICa, Jaya3biMFa TaraiiblHaayJaH Oac TapTyFa;

14) cepibaiiiac  KEMKOPJIBIKKA Kapchbl IC-KUMBLIAA, ChIOaiinac JKEMKOPIBIK KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTAP/IBI altyaa OeJICeHIUTIK KopceTyre;

15) Gacmibira Hemece Kayinci3mik jkoHE TOPTIIl )KOHIHIETT TUPEKTOp Kbi3MeTiHe, KomruiaeHc
KbpI3MeTiHe Hemece Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACBIHIa OCIITIJICHT€H TOPTIMNIEH chl0ainac
KEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KMMBUT JKOHIHJET1 KYMBICTBI JKYPIi3yre YOKiJIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHfa
chI0aiiyiac KEMKOPJIBIKTBIH Oenriii (paxTijepi Typasbl, OHBIH INIHAEC MaTepualaapibl HE OBLIBIK
daxTinepin xeaen KaparaHbl YIIiH KaHaai aa Oip maiiga ajnyra KeHAipy Typajbl Aepey OasHuayra;

16) Tikeneit Oacmibira Hemece KommiaeHC KbI3METiHE OpBIHIAY YIIIH albIHFAaH OKIMHIH
3aHABLIBIFBIHA KYMOHIAp Typalibl ska30aliia HeIcaH 1a Aepey xabapiayra;

17) erep Tikesneil OaclIBIHBIH 631 MYIeNIep KaKThIFBICBIHA TAPThUIFaH O0JIca, JKOFapbl TYpFaH
Oacmpira, KommmaeHe kpi3merine Hemece KoraMHBIH AKMapaTTaHIbIpy casicaThlHIa KO3IENTeH
KoJizia Oap GaiinaHbic apHAIaphl MeH OaillaHbIC KypalAapblH Naiianana oTeIpeln, Hemece Ka3akcran
PecryOnukachlHBIH 3aHHAMAChIHIA OCNTUICHTeH TOPTIMIICH CHIOANMIAc >KeMKOPJIBIKKA Kapchl ic-
KMMBLUT KOHIHJIET1 )KYMBICTBI XKYPri3yre YoKUIeTTI MEMJICKETTIK OpraHFa KYTiHyTe;

18) opinTecTepiHeH chi0aiinac KEMKOPIBIKKA KAPChI JKOFaphl KYKBIKTBIK MOJICHHETTI CAKTaY/IbI
KOJIJIayFa yKoHEe Tajal eTyre;

19) mynuenep KaKThIFBICBIHBIH, ChIOANIIAC )KEMKOPIIBIK KYKBIK OY3YIIBIIBIKTAPBIH TYBIHIAYbI
MYMKiH ceOenTepi MeH >KarIaiIapblH kKoHE ONapJIbIH CaJapblH JKOIO JKOHIHAE TYPAKThl HEri3ze
nrapagap KOJIJaHyFa;

20) TabbIic TabyFra OalllaHBICTBI KOCIIIKEPIIIK JKoHE (HeMece) e3re Je KbI3METTI XKY3€ere achbIpyaa
Oipeyre Kop/IeM KepCeTyeH KalbIC KalyFa;

21) yuriHimi TYIFamapasH MYIIENepiH OUIaipyaeH HeMece KONayaaH, COJ CUSKTHI OJapAblH
aTBIHAH 1C-OpPEeKeTTep jKacayJaH KaJlbIC KalyFa;

22) MaTepuaIbIK-TEXHUKAJBIK, KapKbUIBIK JKOHE aKMapaTThIK KaMTaMachl3 €Ty KypajaapblH,
coHnai-ak KoraMHBIH e3re J1e¢ MYJIKi MEH KBI3METTIK aKMmapaThlH KBI3METTEH THIC MaKcarTapia
naiimananoayra.

6. bapnweik pgeHrelimeri OacmibuiapjaH KapaMarbIHAAaFbUIApMEH KapbIM-KaThIHACTa TaJiar
erinen:

1) TYBICTBIK, KEPJECTIK XKOHE KEKe alalbIK Oenriiepl OOMbIHINIA Kaapapasl ipikTey KoHE
OpHaJNacThIpy >KaFdaimapblHa KoM OepMeyre, MEpUTOKpaTHS KaFUAATTAPBIHBIH CaKTaTybIH
KaMTaMachl3 eTyre;

2) OaFbIHBIIITHI KYMBICKEPJIEPIiH MIHAETTEPI MEH KbI3METTIK OKUICTTIKTEPIHIH KOJIEMiH oI
alKbIHAYFa;

3) OarbIHBICTAFBl )KYMBICKEpJIEp apachbiHla eHOEK >KYKTeMeciH Oipkenki emec Oeiyre kol
oepmeyre;

4) OarbIHBICTBIIAP KBI3METIHIH HOTIDKEIEpiH Oaranay Ke3iHAe OAUIMIK MeH OObEeKTUBTIIIK
TaHBITYFa, COHIAN-aK KOTepMeIey KoHE Ka3allay IapajapblH KOJIIaHyFa;

5) OarpIHBICTBUIAPFAa AHBIK OPBIHAAIMANTHIH HEMece ONIapJblH KBI3METTIK MIHACTTEPiHIH
meHOEpIHEH THIC, COHJIali-aK 3aHHaMara KauIlibl KeJIETIH oKIMIep OepMeyre;

6) KbI3METTIK €eMeC CUTIATTaFbI MOCeNeep/il ey Ke3iH 1€ KapaMarblHIaFrbUIapIblH KbI3METiHE
BIKIIAJI €Ty YIIH KbI3METTIK JKaFJaiiIpl alananoayra;

7) OarbIHBICTBI KYMBICKEpIEp/l CchiOaimac >KEMKOPIBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAp jKacayfa
MaXOYyp eTneyre;

8) OarpIHBIITHIIAP MEH 0acka Jia JKYMBICKEpIIep TaparblHAH ChI0alIac KeMKOPIBIKKA KapChl
3aHHamMa HopMaJjapbiH 0y3y (hakTiIepiHe Ko OepMeyTe )KOHE Oap IbIH JKOJIBIH KECyTe;



9) GaFbIHBICTHI YKYMBICKEP/IIH ©31HIH KBI3METTIK MIHJETTEPiH OPBIHIAY OaphICHIHIA TyBIHIAFaH
MYJIeiep KaKThIFBICBIH PETTeY JKOHiHe TyOereii mapanapasl yaKThlIbl KaObUIIayFa;

10) cribaiinac >keMKOPIBIKTHIH aJIJIbIH aJTy *KOHIHJIe TyOereii mapanap KaOblaayFra;

11) OGaFrpIHBICTBUIAPMBIH ChIOAIIAC KEMKOPIBIK KYKBIK OY3YyIIBUIBIKTAp >KacayblHA BIKITAJ
eTeTiH ce0enTep MEeH JKaFAaiaap bl AKOKFa;

12) kapamarbIHAAFbIIAPIBI KBIBMETTCH THIC HEMECE JKEeKe TallChIpManapibl OpbIHAAY YIIiH
TapTyFa xoi oepmeyre;

13) e3iHiH MiHCI3 MiHE3-KYJIKBIMEH OaFbIHBICTBI dKYMBICKEpJIEpre YTl KOpceTyre MiHACTTI.

7. bapawik nmeHreiigeri Oacmipuiap ocbl CplOaiiinac >KEMKOPJBIKKA KapChl CTaHIAPTTHIH
CaKTallyblH KaMTaMachl3 €Teli JKOHE oJlapFa OarbIHBICTBI KYMBICKEPIEP apachlHAa ChiOaiiimac
KEMKOPJIIBIKKA KapPChl )KYMBICThI YHBIMIACTHIPA/IbI.



2 KochiMina

«YM3» AK-HBbIH cbI0ailJIac ;KeMKOPJIBIKKA K9HEe KOPNMOPATUBTIK AJAAKTBIKKA KApChl
iC-KMMBLI KOHIH/IETi CasiCaThbIH CaKTay TypaJbl MiHIeTTeMe
MeHn,

(mezi, amul, akeciniy amul (bap donca))

TabGenpaik Ne
(6ap 6onca)

«YM3» AK-HbIH chI0aiisiac KEMKOPJIBIKKA )KOHE KOPIOPATUBTIK aJIASKTHIKKA KApPChl 1C-KUMBLIT
JKOHIHJICT1 CasiCAaTBIHBIH epexeliepiMeH xabapaap eKeHIMII pacTaiiMblH KOHE OJIApAbI CaKTayFa
MIHJIETTEHEMIH.

Mewn Casicatka coiikec «YM3» AK-HBIH OapIibIK )KYMbICKEpIIEpiHe MEHI KOca allFaH/a, TiKeIeH
HEMece jKaHaMa Typle, >KeKe HeMece YIIIHII TYJIFajJapIblH AeTAaNIbIFbl apKbUIbl ChlOaiinac
KEMKOPJIBIK OPEKEeTTepiHEe KAThICYFa, OHBIH IMIHAEC KOMMEPIHSUIBIK YHBIMIAPIbI, MEMIICKETTIK
OpraHjiap/ibl, Ka3akCTaHAbIK MEMIIEKETTIK KbI3METIIIepi, *eKe KYPbUIBIMAAp MEH OJapAblH
OKUIIepiH Koca aiFaHaa, KaHmad ga Oip TyIFamapra jkKoHE KaHIal ga Oip TyIFajnapiaH Hemece
yiibiMaapaad (GopMasIbIBUIBIKTBL KEHUIAETY YIIIH Ke3-KeNTreH HBICAHIa, COHBIH IMIHAE aKiia
Kapa)kaThl, KYHIBUIBIKTAp, KBI3METTEP JKOHE 0acKa Ja maiijia TypiHAe mapa MeH TeJeMAep YCHIHY,
Oepy, yane Oepy, cypay HeMece adyFa ThIibIM CaJbIHFaHbIH O1JIEMiH.

Men e3iMHIH Tikened OacmbiMa, «YM3» AK KommaeHc KpI3MeTiHE HeMece KYIUs
aKnaparTaHJbplpy apHalapbl apKbUIbl JalbIHAAJBIN JKAaTKAH, jKacallFaH HeMece >Kacajblll yKaTKaH
chI0aiiiac )KeMKOPIIBIK KYKBIK OY3YyIIBLIBIKTAp, COHJIAN-aK 03 i1C-OpeKeTTepiHiH, conman-ak « Y M3»
AK-MeH e3apa ic-KUMBLI XKacalThiH Oacka Ja KyMBICKEpIIep/liH, KOHTPAareHTTep/IiH HeMece o3re Jie
aaMIIapIblH 1C-OpEKeTTEPiHIH, OPEKETCI3IITiHIH HeMeCe YCBHIHBICTAPBIHBIH 3aHJBUIBIFEI HEMECe
OJIENITLIIT Typaibl MeHe Oap MaiMeTTep Typasibl XxabapiayFa MiHACTTEHEMIH.

Men chblbailiac KeMKOpJIBIKKa Kapchl 3aHHamaHbl, coHpaii-ak CasicaTTbl Oy3FaHbl YILIH
TOPTINTIK, OKIMIIIIK, a3aMaTTHIK-KYKBIKTBIK >KOHE/HeMece KBUIMBICTHIK >KayamnThbUIbIKKA TapTy
MYMKIHZIT1 Typajbl €CKepPTUIIIM.

Menne CasicaTTblH >KOHE KOJIJIAHBUIATBHIH ChlOaiiiac >KeMKOpPIBIKKA Kapchl 3aHHAMAaHbBIH
KaFUJarTapbl MEH TajanTapbl Typajbl KochiMila cypakrap Oosca, MeH «YM3» AK Kommiaenc
KbI3METiHE Hemece OeiMIleH H Tikenel OacuIbIChiHA KYT1HE alaMbIH.

Kyni KOJlbl



3 KochIMIIIa
Cr16aiinac >keMKOPIBIKKA KapChl MIEKTEYIep KaOblUIayFa
KEJIICIM

MeHn, ,

(mezi, amwl, axeciniy amol (bap 6oica))
«Y 01 MeTayuTypTHsUIBIK 3ayBIThD aKIMOHEPIIK KoFaMbiHaa («YM3» AK) Gackapy GyHKIMsIIapBIH
opeiHaay kesinge 2015 xopurrbl 18 kapamanarel Ne 410-V «Cerbaiinac xKeMKOpPIIBIKKa Kapchl ic-
KUMbLI Typaibsly Kazakcran PecryOnukacel 3aHbIHBIH 12-0a0BIHBIH TajmanTapbiHa, « Y M3» AK-HbIH
chI0aiiyac JKEMKOPJIBIKKA KOHE aJasKTHIKKA KapcChl 1C-KUMBLI JKOHIHJIET1 cascaThlHA COMKec e3iMe
cpI0aiinac KeMKOPIBbIKKA Kapchl MbIHATAp OOMBIHINA IIEKTEYIepAl allaMbIH:

1) MmemyiekeTTiK (QyHKIMSIapAbl OPbIHIAYMEH YHIIECIEUTIH KbI3METTI JKY3€Tre achlpyFa;

2) XakKblH TYBICTAp/bIH, €pili-3albINTHUIAPABIH JKOHE JKEKKaTTapIblH OlpJIeCcKeH KbI3METiHe
(>KYMBICBIHA) KOJI OepMeyTe;

3) MYJIKTIK >KOHE MYJIKTIK €MeC WUTUTIKTep MEH apThIKIIBUIBIKTAPAbl ally HeMece IIbIFapy
MaKCaThIH/Ia PECMHU TapaTyFa jKaTHaNTBhIH KBI3METTIK )KOHE ©3T¢ /I aKIapaTThl Naii1ananyra;

4) MaTepHuaabIK CHIHAKBIHBI, CHIAIBIKTAPABl HEMECE KOPCETUICTIH KBI3METTEP/l, erep MyHIal
opeKeTTep KhI3METTIK OKIJIETTIriHe KipeTiH 0ojica HeMece Jiaya3bIMABIK JKaFAalibiHa Kapail ochbIHaan
opekerTepre (SpeKeTCI3AiKKe) BIKIAI €Tyl MyMKiH 0oJica, ojapasl OepreH ajaMaapAblH Mai1acbiHa
ic-opekeTTepi (opeKeTci3uiri) yiriH Kadbbuiiayra;

5) «Oiiba 6usHeci Typans Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHbIHIA KO3IENTEH aHbIKTaMara
JKaTaThIH OWBIH MEKeMeIepiHaeri KyMap OMbIHIapFa kKoHe (HeMece) 0ac Tiryre KarbICy, COJ CHUSKTHI
Oyn yuriH OeniHOEreH OpBIHIApAa KyMap OHbBIHIapra oHe (Hemece) 0oc Tiryre Hemece
TEJIEKOMMYHUKAIIUA KeJIepiH, OHbIH ilmiHae VIHTepHeT KemiciH malijanany apKbUIbl XKYPri3ijgeTiH

KyMap OWBIHJapFa ’KoHe (HeMece) 0aC Tiryre KaTbICyFa.

( )

(xonbt) (meei, amul-21coHi)
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! BipsieckeH KyMbIC 5KaKbIH TyBICTaphI, 5Ky0aifbl (3aibI0bI) skoHE (HEMECE) JKEKKaTTaphl aTKAPATHIH J1aya3bIMIapFa Tikesleil GaFbIHBICTBI Tayas3bIMaapFra
OpHAJIACy/bl, COHJali-aK KBa3MMEMIICKETTIK CEKTOp CyOBeKTiCiHiH Oip OGackapy opraHsl (Oaiikay KeHeci, aTKapyIbl OpraH) Jiaya3bIMbIHA OpPHAIACYNbI
KO3IeHIi.

JKakbIH TybICTap €N aTa-aHanapsl (ata-aHachl), Oananapsl, yi1 0aa acsipan atyisuiapsl (K3 6ana acbIpar alyIibliap), acklpan ajlblHFaH Y1 Oananap
(achIpam anbIHFaH KbI3 Oananap), aTa-aHackl Oip XKoHE aTa-aHaChl OeJIeK ara-iHiNepi MeH ama-ciHJIJepi, aTackl, aKeci, HeMepenepi, JKeKKaTrTapsl JIell -
JKyOalibIHBIH (3aHBIOBIHBIH) aTa-aHackl Oip KOHE aTa-aHachl OeJIEK ara-iHiJIepi MeH ana-CiHjIiiepi, ara-aHachl MEH Oaaiapbl TYCIHITed].

2 ChlilIBIKTAPMEH KYMbIC icTey TOpTifi «Chi6ailiac JKeMKOPIIBIKKA KAPChl ic-KMMBLT Typaibl» 3aHHbIH 12-6a6biHna Genrinenren. Erkei-rerkeiini
TYciHzipy ymriH KomruiaeHc KbI3METiHE JKYTiHY KaKeT.

3 Orbacel Mymesnepi jen sxy6aiibl (3aifbi0Ob1), aTa-aHackl, Gananaphl, OHBIH ilIiHIE KOMENETKe TOJNFaH Oaanaphl kKoHE achlpaybIHIAFkl koHe Oipre
TYPaKThI TYPaThIH afiamap TYCiHine .

4 Bac Tiry - KarbICyIIbUIapbiH ©63apa He OMBIH OM3HECIH YHBIMIACTHIPYIIBLIMEH OKHFAHBIH HOTHKECIHE KACAIFaH, OJap KAaTBICIANTHIH YTBHICTHI
OOJKAaNTBIH TOYEKere HeTi3/IeNreH Kelicim

5 Kymap oiibIH - KaTbICYLIbUIAPIBIH 63apa He OWbIH OM3HECIH YHBIMIACTHIPYIILIMEH KOPCETINreH TYJIFanap KATHICATHIH OKUFAHBIH HOTHKECIHE
JKacaJIFaH YTHICTH OOJDKaWTBIH ToyeKelre HeTi3ereH KeiciM

Tipkeni:

(«YM3» AK Ilepconai xeHIHAETI AUPEKTOP KbI3METIHIH )KYMBICKEPiHiH J1aya3biMbl, T.A.O., KOJIbI)
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